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m AVANT PROPOS

Nous tenons ¢ remercier tous ceux qui, de pr€s ou de loin, nous ont
aides ¢ mettre « jour ce guide social et plus particuli€rement les services
qui nous ont aimablement communique les renseignements utiles ¢ I'sla-
boration de cet outil.

Ce repertoire presente une selection de services et d'aides ¢ disposition
des citoyens de Bastogne. Malgre toute I'attention que nous avons por-

tee « la confection de ce guide, il peut subsister des erreurs ou des oublis

malencontreux. A®n de nous aider « ameliorer la qualite de I'information,
nous vous invitons ¢ nous transmettre vos remarques et suggestions.
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N IGuide Social 2010

m EDITO

Dans le cadre de I'annee 2010 qui est ds®nie par I'Union
europeenne comme «annee de lutte contre la pauvrete
et I'exclusion sociale», nous avons souhaite actualiser le
guide social de Bastogne dont lI'ancienne version datait
de 2007.

Celui-ci est le fruit d'une collaboration entre TAMO Media-
Jeunes, le Service d'studes et de documentation sociales
de la Province de Luxembourg, le CPAS et la Commune
de Bastogne.

Notre demarche est importante car cet outil repond * une
reelle attente de la population de Bastogne qui peut !tre
amenee, pour toutes sortes de raisons, ¢ prendre contact
avec un service d'aide pour demander un renseignement
ou une aide sociale plus complé€te.

Nous avons souhaite proposer un guide clair et facile
d'utilisation pour que tout un chacun puisse y denicher
l'information qu'il cherche.

Cette troisi€me edition repertorie I'ensemble des
associations qui ont leur si€ge social « Bastogne ou dont
la zone geographique de travail concerne Bastogne. Elle
couvre differents domaines comme ['aide « domicile,

la formation, le handicap ou encore la sante. Chaque
service est presente de mani€re tr€s compl€te au niveau
des coordonnees et des activites proposees.

Un guide ¢ toujours garder « portee de mains "

Jean-Marie CARRIER,

Depute provincial
Departement des Affaires
Sociales et Hospitali€res.



m EDITO

Le guide social en est ¢ sa troisi€me edition. Il est toujours
le fruit d'une stroite collaboration entre la Commune et

le CPAS de Bastogne, les services Provinciaux et 'AMO
Media-Jeunes. Il se veut toujours !tre un outil precieux,
reguli€rement mis ¢ jour, qui s'adresse ¢ la population
ainsi qu'aux acteurs sociaux au service de cette
population. Il permet, comme c'est aussi le cas pour le
salon du social, de mailler les reseaux locaux d'aide aux
personnes.

Pour le citoyen, c'est un guide pratique qui presente les
differents services sociaux presents sur le territoire de
Bastogne. Il contient une multitude de renseignements et
doit permettre « la personne de frapper directement « la
bonne porte et toucher ainsi la bonne personne, sans se
perdre dans les meandres administratifs.

Nous tenons ¢ remercier celles et ceux qui ont realise le
Guide social 2010 ainsi que tous les travailleurs sociaux
pour leur precieux travail au bene®ce de nos citoyens.

Philippe COLLARD Thierry FOSSEPREZ
Bourgmestre President CPAS

w IGLude Social 2010
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m AIDE! DOMICILE

Aide et soins » domicile Luxembourg

Siege social d'activit€s :

Avenue de Longwy 238
B-6700 ARLON

Telephone : 063/23.04.04 Fax : 063/21.65.11
E-mail : p.adam.asdlux@fasd.be Site : http://www.fasd.be/luxembourg

Horaires d'ouverture des bureaux :

Du lundi au vendredi de 8h00 ! 12h00 et de 13h00 ! 17h00
Permanence telsphonique 24h/24h

7 centres : Arlon, Sainte-Marie/Semois, Bertrix, Libramont, Bastogne, Marche
et Hotton.

Contact(s) :

Madame Pascale ADAM
Directrice

Objectifs

Apporter aux personnes !gees, malades, handicapees ainsi qu" tous ceux dont
l'autonomie est reduite, mais qui souhaitent rester chez eux, toute l'aide et tous les
soins dont ils ont besoin.

Activit€s

s !IDES FAMILIALES ORIPARATION DES REPAS REPASSAC(

SANITAIRE

n

' IDES MINAGORES %NTRETIEN COURANT DU DOMICILE

s #OORDINATION DES SOINS /RGANISER ET IVALUER L EN
NICESSAIRES AU MAINTIEN | DOMICILE PAR UN ITROIT PAR
L INIRMIORE L AIDE FAMILIALE LE KINISITHIRAPEUTE LA

'ARDE D ENFANTS MALADES
'"ARDE MALADES

s 30INS INIRMIERS 30INS D HYGIONE PANSEMENTS
BLANCHE

n un

INJE



m AIDE! DOMICILE

Aide ¢ domicile en milieu rural (ADMR)

Siege principal d'activit€s :

Rue Sous I'Eglise 9
B-6880 ORGEO

Telephone : 061/21.04.10 Fax : 061/41.36.27
E-mail : bertrix@admr.be Site : http://www.admr.be

Horaires d'ouverture des bureaux :
Du lundi au vendredi de 8h30 ! 17h00

Contact(s) :

Monsieur Christian CONSTANT
$IRECTEUR

Obijectifs

Assurer le maintien, le retablissement, le developpement du bien-#tre de la person-
ne qui, sans une aide, ne pourrait rester " domicile sur les 17 communes du centre
de la province : Bastogne, Bertogne, Bourcy, Bertrix, Paliseul, Bouillon Corbion,
Libramont, Neufchlteau, Saint-Hubert, Wellin, Tellin, Leglise, Daverdisse, Fauvillers,
Sainte-Ode, Libin.

Activit€s

s 3ERVICE D AIDE AUX &AMILLES ET PERSONNES EGIES
s 'IDES FAMILIALES

s 'IDES MINAGORES
S
S

'"ARDE MALADES
JUVRIER POLYVALENT BRICO DIPANNEUR

[é)] IGuide Social 2010
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m AIDE! DOMICILE

Centre de soins et services ¢ domicile
ind!pendants (COSEDILUX)

Siege principal d'activit€s :

Avenue de la Gare 37
B-6700 ARLON

Telephone : 063/24.53.17 Fax : 063/21.73.29

Horaires d'ouverture :
De 8h30 ! 16h30

Contact(s) :

Madame Sandrine PONCIN
Directrice

Objectifs

Sur la province, en collaboration avec les professionnels de sante, assurer le suivi
et l'information des personnes malades, handicapees ou !gees qui ne peuvent
subvenir seules " leurs besoins et qui necessitent des soins medicaux.

Activit€s

s ,OGOPIDIE

ORDPT DE MATIRIEL ADAPTI
3OINS INIRMIERS
4TLTVIGILANCE
4RANSPORT DE MALADES

n n n un



m AIDE! DOMICILE

Samaritel asbl

Siege principal d'activit€s :
Rue de la Plaine, 11
B-6900 MARCHE-EN-FAMENNE

Telephone : 084/31.18.47 Fax : 084/32.09.61
E-mail : info@aps-marche.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 7h00 ! 20h00

Contact(s) :

Madame Mich"le BOOTEN
Directrice

Obijectifs

Assurer un service permanent d'assistance aux personnes isolees, !gees, handica-
pees ou en situation de dif®cultes passag€res.

ActivitE€s

s 4TLTVIGILANCE CE TYPE D AIDE EST BAST SUR L EMPLO
COMMANDES | DISTANCE

s 3ERVICES ASSURIS PLACEMENT MAINTENANCE VIRIIC
RIAT

~ IGuide Social 2010
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m AIDE! DOMICILE

Centrale de services « domicile (CSD)

Siege principal d'activit€s .
Avenue Nestor Martin 59
B-6870 SAINT-HUBERT

Telephone : 061/61.31.50 Fax : 061/28.04.76
Site : http://www.mslux.be

Horaires d'ouverture :
24h/24h

Contact(s) :

Madame Martine LAMBERT
Directrice

Objectifs

Organiser le maintien " domicile par la mise en place de services adsquats et ef®-
cients en favorisant 'autonomie du patient.

ActivitE€s

IIDES FAMILIALES
"ARDES 1 DOMICILE

30INS INIRMIERS

2EPAS | DOMICILE

6ENTE ET PRDPT DE MATIRIEL PARAMIDICAL
"IOTILTVIGILANCE

4RANSPORTS

nu nu n n n n un



m AIDE! DOMICILE

Centre ind!pendant d'aide sociale
des mutualit!s libres (CIAS)

Siege principal d'activit€s : Autre(s) siege(s) d'activit€
Avenue Nothomb 44 /Antennes
B-6700 ARLON Grand'Rue 64b
Telephone : 081/26.50.63 B-6800 LIBRAMONT
Fax: 063/23.25.43 . Telsphone : 061/46.99.47
E-mail: patricia.desaeger@cias-rw.be Fax : 061/22.35.97

Horaires d'ouverture : Horaires d'ouverture :

Le mardi de 9h00 ! 12h00 et le jeudi Le lundi de 9h00 ! 12h00
de 9h00 ! 12h00

Avenue de la Toison d'Or 182
B-6900 MARCHE-EN-FAMENNE

Telephone : 084/32.27.22
Fax : 084/31.65.92

Horaires d'ouverture :
Le mercredi de 9h00 ! 12h00

Contact(s) :

Madame Patricia DE SAEGER
ISSISTANTE SOCIALE #OORDINATRICE

Obijectifs

Vous informer de vos droits et vous accompagner das le dedale des demarches
administratives.

Vous soutenir et vous orienter, si necessaire, versles organismes plus specialises.

Activit€s

s $ESCRIPTION SERVICE SOCIAL ET SERVICE DE COO??E
NAGEMENT DU DOMICILE UN SERVICE DE PRDBT DE MAT
LABORATION AVEC 4ILI SECOURS AINSI QU UN ENSEMBL
COLLABORATION AVEC D AUTRES STRUCTURES AIDEL?:A

9

| 2010
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m AIDE! LA M*RE ET! L'ENFANCE

BIb! accueil

Siege principal d'activit€s .
Rue de la Jonction 5
B-6880 BERTRIX

Telephone : 061/22.34.32
E-mail : info@bebe-accueil.be Site : http://www.bebeaccueil.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9nh00 ! 16h00

Objectifs

Proposer aux futurs parents en dif®cultes un accompagnement psychologique et

social et ce, quelles que soient leurs dif®cultes (materielles, administratives, person-
nelles et/ou relationnelles), qu'elles soient ponctuelles ou non, a®n qu'ils puissent
mieux accueillir materiellement et psychologiquement leur enfant.

ActivitE€s
s ICCOMPAGNEMENT PSYCHO SOCIAL




m AIDE! LA MeRE ET! L'ENFANCE

L"'le aux bambins

Siege principal d'activit€s :

Chaussee d'Houffalize 3
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/21.31.14

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 06h45 ! 18h30

Contact(s) :

Madame Mary-France COLLARD

Directrice

Activit€s

s $ESCRIPTION LA CROCHE EST UNE STRUCTURE D ACC
POUR ENFANTS EGIS DE I MOIS AVEC DU PERSONNEL

s 5NE GARDERIE SE CHARGE IGALEMENT DE L ACCUEIL D
DEHORS DES HEURES DE FRIQUENTATION SCOLAIRE ET [

s #ROCHE AGRIIE PAR L /.%

=1
- Guide Social 2010
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m AIDE! LA M*RE ET! L'ENFANCE

La pause grenadine + Halte accueil

Siege principal d'activit€s .

Place de la Bastognette, 17
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/28.79.96

Horaires d'ouverture :
Lundi, mardi, jeudi et vendredi de 8h ! 16h30 et le mercredi de 8! 12 H

Contact(s) :
Madame Fran#oise LIGNIAN

Objectifs

Propose un accueil occasionnel pour les enfants de 0 " 3 ans.

Les objectifs pour les familles :

s ICCROOTRE L OFFRE DE L ACCUEIL DES JEUNES ENFA
familles qui ne trouvent aucun mode de garde occasionnel;

s &AVORISER LA RIINSERTION PROFESSIONNELLE DES |
qui ont un travail precaire;

s $ONNER AUX PARENTS LA POSSIBILITI D AVOIR DES A
s !/CCOMPAGNER LES FAMILLES DANS LEUR MISSION IDL
s 20MPRE L ISOLEMENT DE CERTAINS PARENTS

s FFRIR UN LIEU D ICHANGE ET D INFORMATION DE CO
prevention.

Les objectifs pour les enfants :
s &AVORISER LA SIPARATION AVEC LE MILIEU FAMILIAL
nouvelles personnes;

s OERMETTRE | L ENFANT DE DICOUVRIR DE NOUVEAUX
fants, de parfaire ses activites motrices, d'sveiller son imagination a®n de deve-
lopper sa socialisation;

s OARTICIPER | DES ATELIERS DES ANIMATIONS QU IL !




m AIDE! LA MeRE ET! L'ENFANCE

Maison communale d'accueil de I'enfance
Les poussins de Renval

Siege principal d'activit€s :

Route de Marche 150 (Site de Renval)
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/68.99.47

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 7h ! 19h

Contact(s) :

Madame Nathalie VAN DAELE
ISSISTANTE 30CIALE

Objectifs

Service agree et subventionne par I'ONE pour l'accueil de 15 enfants de 0" 3 ans
avec un minimum de 8 periodes par mois.

N
w Guide Social 2010
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m AIDE! LA M*RE ET! L'ENFANCE

O.N.E : of®ce de la naissance et de I'enfance
Comite subr!gional du Luxembourg

Siege principal d'activit€s :

Rue Fleurie 2 bte 7
B-6800 LIBRAMONT-CHEVIGNY

Tel. : 061/23.99.60 Fax : 061/22.49.25
E-mail : stephan.leyder@one.be
michele.bouche@one.be Site web : http://www.one.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 8h30 ! 12h et de 13h ! 17h

Contact(s) :
Monsieur Stephan LEYDER Madame Mich"le BOUCHE
#OORDINATEUR SUBRIGIONAL 3ECRITAIRE SUB
Activit€s

s #OORDINATION ASSURER L ORGANISATION DE CONSULT
POUR ENFANTS L ACCOMPAGNEMENT I DOMICILE ET LE ¢
CONVENTIONNIES PAR L /FICE

s $IVELOPPER DES ACTIVITIS DE SOUTIEN I LA PARENTALIT
LA SANTI D INFORMATION AUX PARENTS ET AUX FUTURS

s #ONTRULER AGRIER SUBVENTIONNER INFORMER LES M
D ENFANTS ACCUEIL EXTRASCOLAIRE CENTRES DE VACA

s /RGANISER DES FORMATIONS POUR LES PROFESSIONNEL!



m AIDE! LA MeRE ET! L'ENFANCE

O.N.E : of®ce de la naissance et de I'enfance
Comite subr!gional du Luxembourg

Consultations ! Bastogne

s #ONSULTATIONS POUR ENFANTS

Rue des Remparts,45a
6600 BASTOGNE

Horaires d'ouverture :

Permanence : le lundi de 14h ! 16h
Seances de 0-6 ans sur rendez-vous

s LE LUNDIDE H I H

s LE JEUDI DE H1 H
s LES ‘me mardi du mois de 15h ! 17h

Mme D. GRUSELIN - Tel. : 0499/57.25.95
4RAVAILLEUSE MIDICO SOCIALE 4-3

Cars sanitaires

s ERMARDI APROS MIDI
Senonchamps, Villers-La-Bonne-Eau, Lutremange, Lutrebois, Marvie, Wardin.

TMS : Mme MARECHAL M-T : 0499/57.25.15

s FRVENDREDI TOUTE LA JOURNIE

Matin : Mageret Benonchamps, Mageret, Longvilly, Moinet, Arloncourt, Mi-
champs, Bourcy.

Apr"s-midi : Rachamps, Wicourt, Vaux, Cobru, Recogne, Foy, Luzery.

TMS : Mme Dubuisson : 0499/99.79.06

q
[é)] Guide Social 2010
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m AIDE! LA M*RE ET! L'ENFANCE

Coordination locale extrascolaire
Administration communale (CLE)

Siege principal d'activit€s :
Rue du Vivier 58
B-6600 BASTOGNE
Telephone : 061/24.09.73 Fax : 061/21.59.09
E-mail : a.hartman@bastogne.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9h ! 16h

Contact(s) :

Madame Aurore HARTMAN
#OORDINATRICE !4,

Objectifs

Coordonner les divers services de 'accueil des enfants de 0 " 12 ans durant leur
temps libre sur le territoire de la commune de Bastogne.

ActivitE€s

s $ESCRIPTION SUR BASE D UN ITAT DES LIEUX ET D UNE
ME VISE AU DIVELOPPEMENT D INITIATIVES EXISTANTES E
ET SI NICESSAIRE 1 LA CRIATION DE NOUVELLES INITIAT]
DE LA POPULATION

#OLLABORER I L ITTABLISSEMENT D UN RISEAU PERMANEN
SOCIATIFS




m AIDE! LA MeRE ET! L'ENFANCE

La jardini#re :
Service d'accueillantes conventionnles

Siege principal d'activit€s :

Rue des Recollets 12
B-6600 BASTOGNE

Telephones : 061/24.09.26 - 061/24.09.21 Fax: 061/21.63.03
E-mail : y.genon@bastogne.be
b.tabar@bastogne.be

s.horman@bastogne.be

Horaires d'ouverture :
Permanence du lundi au vendredi de 8h30 ! 10h30

Contact(s) :

GENON Yolande, TABAR Bernadette, HORMAN Sophie
et MERCHE Jacqueline

Objectifs

Organiser un accueil adequat des enfants au domicile des accueillantes;
Assurer I'encadrement des accueillantes;

Organiser une formation continue des accueillantes.

Activit€s

s $ESCRIPTION LES SERVICES D ACCUEILLANTES CONVE
CUEIL EN EXTERNAT ORGANISIES PAR UN POUVOIR PUB

LA GARDE D ENFANTS EGIS DE MOINS DE ANS AU DOMI
TIONNTES

<1
~ Guide Social 2010
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m AIDE! LA M*RE ET! L'ENFANCE

La LECHE LEAGUE

Siege principal d'activit€s .
Route de Bouillon 22
B-6700 ARLON

Telephone : 063/22.22.39
Site : http://www.llIbelgique.org

Contact(s) :

Madame Irma JACQUEMIN
2ESPONSABLE

Objectifs

Fournir information et soutien " l'allaitement maternel grice " de l'aide de m€re
" mé€re et par l'intermediaire d'animatrices benevoles experimentees, formees "
I'allaitement et " I'=coute.

Activit€s

$ESCRIPTION UN SITE )NTERNET

$ES RIUNIONS D INFORMATION ET D iCHANGE LE QUATRI
5NE AIDE TiLIPHONIQUE PAR DES ANIMATRICES FORMIES
5NE AIDE PAR E MAIL

$ES PUBLICATIONS DE RIFIRENCE SUR L ALLAITEMENT B

n n n n un



m AIDE SOCIALE G"N"RALE

Coeurs sans fronti#res

Siege principal d'activit€s :

Rue Joseph Renquin 20
B-6600 BASTOGNE

Horaires d'ouverture :

Horaires d'ouverture Mardi, mercredi, jeudi et samedi de 13h30 ! 17h00

Contact(s) :
Madame LINERS, 0 RS | D EtMsfiBne : 061/21.19.92 + 0477/634.008

Madame REGIBEAU telephone : 061/21.29.71
Madame DENGIS telephone : 0495/887.850

Madame GUILLAUME telephone : 0498/70.34.88

Activit€s

2ICOLTE ET VENTE DE VBDTEMENTS CHAUSSURES ET LING
VUE D AIDER DES ASSOCIATIONS CARITATIVES EN "ELGIQU

s
© Guide Social 2010
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m AIDE SOCIALE G"N"RALE

Conflrence Saint-Vincent de Paul

Siege principal d'activit€s :

Avenue Mathieu 19a
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/65.68.98

Horaires d'ouverture :

Les deuxi"me et quatri"me vendredis de 14h ! 16h ! I'ancienne Gare du Sud
de Bastogne.

Contact(s) :
Monsieur Constant GEORGES

Objectifs

Apporter un soutien moral et une aide materielle concr€te aux plus demunis.

Activit€s
IIDE MATIRIELLE AIDE ALIMENTAIRE DISTRIBUTION DE VE
LOGEMENT DiIMARCHES ADMINISTRATIVES VISITES EN FAMI

OERMANENCE TOUS LES OME ET OME VENDREDIS DE H |
3UD DE "ASTOGNE




m AIDE SOCIALE G"N"RALE

Centre public d'action sociale (CPAS)

Siege principal d'activit€s :
Rue des Recollets 12
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/24.09.20 Fax : 061/21.63.03
E-mail : cpas@bastogne.be

Horaires d'ouverture :

Du lundi au vendredi de ! 8h30 ! 12h00 (permanence) et de 13h ! 17h
(sur rendez-vous ou en cas d'urgence)

Contact(s) :
Monsieur Dimitri COLLET Monsieur Thierry FOSSEPREZ
3ECRITAIRE ORISIDENT
Objectifs

Le CPAS a pour mission d'assurer aux personnes et aux familles l'aide due par la
collectivite. Il assure non seulement une aide palliative ou curative, mais encore
une aide preventive.

Cette aide peut #tre materielle, sociale, medicale, medico-sociale ou psychologi-
que.

Activit€s

s OERMANENCES SOCIALES #ONSULTATIONS JURIDIQUES
s -IDIATION DE DETTES s 4iILTVIGILANCE

S )NSERTION SOCIO PROF& SXEIOTNANERAKRT SOCIAL

s 'UIDANCE SOCIALE INERGIPHPAE | DOMICILE
S
S

&ONDS -AZOUT s IIDES FAMILIALES CONVENTIC
N
ICCUEILLANTES CONVENTHEORNE&3%A T
*ARDINIOREW s -AISON DE REPOS 2iSIDENLE
s (ANDICONTACT P ealie sobol <
(O]

s B3ERVICE LOGEMENT

2

=
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m AIDE SOCIALE G"N"RALE

Groupe action surendettement (GAS)

Siege principal d'activit€s :
Grand-Rue 4 BP 2
B-6630 MARTELANGE

Telephone : 063/60.20.86 Fax : 063/43.49.25
E-mail : gas.coordinateur@skynet.be

Contact(s) :
Monsieur Guy BASTIN Monsieur Eric FREID
#OORDINATEUR #OORDINATEUR
Monsieur Pierre JACOB Madame Marie-Jeanne LORET
#OORDINATEUR ORISIDENTE
Objectifs

Developper une politique sociale de lutte contre le surendettement (traitement-
prevention-information).

Activit€s

s 3ERVICE DE MIDIATION DE DETTES PERMANENCES DIiCE!
NES DE LA PROVINCE ORISE EN CHARGE DE DOSSIERS DE

s #ENTRE DE RIFIRENCE AIDE ET SOUTIEN AUX SERVICES
DE LA PROVINCE

s ORITVENTION RIALISATION DE JEUX D OUTILS PIDAGOGI
ENCADREMENT DE GROUPES FORMATION DE PERSONNES
LIALES TRAVAILLEURS SOCIAUX x OARTICIPATION I LA .
AVEC DES PARTENAIRES EUROPIENS




m AIDE SOCIALE G"N"RALE

SOS d!pannage mat'riel

Siege principal d'activit€s :

Rue Pietro FERRERO 1
B-6700 ARLON

Telephone : 063/21.88.33 Fax : 063/22.28.46

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 8h30 ! 12h00 et de 13h00 ! 16h30

Contact(s) :
Monsieur Bruno Antoine Madame Debray Patricia
IDMINISTRATEUR #OORDINATRICE 4EC
Objectifs

Venir en aide aux personnes exclues de la sociste, socialement et/ou profession-
nellement.

Activit€s
s "RICODIPANNAGE TAPISSERIE POSE DE VINYLE MOQ!

slo o
w Guide Social 2010
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m AIDE SOCIALE G"N"RALE

Taxi social «<Locomobile»

Siege principal d'activit€s :

Rue des Recollets,12
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 0800/25115

Horaires d'ouverture :
Du mardi au samedi de ! 10h | 17h

Contact(s) :

SPRLFS TRUSQUIN

CPAS de BASTOGNE
CPAS de BERTOGNE
CPAS d'HOUFFALIZE
Commune de TENNEVILLE

Objectifs

La mobilite est bien souvent un probl€me quotidien auquel vous #tes confronte. Il

est parfois dif®cile de s'y retrouver dans l'offre de transport et il n'y a pas tou-

JOURS UNE OFFRE QUI CONVIENNE AU TRAJET QUE L Ot
probl€me, la Province de Luxembourg en partenariat avec des associations de
COMMUNES DANS LE CADRE DU PROJET DE DIVELOPPEI
2010, propose le service Locomobile. Le CPAS de Bastogne en partenariat avec
differents CPAS et Commune locaux, a decide de participer et de proposer d€s

lors ce nouveau service.

Locomobile, gu'est-ce donc ? Comment %a marche ?

1/ Vous #tes confronte " un probl€me pour vos deplacements
2/ Vous telephonez au numero 0800/25115

3/ Votre demande est analysse. Nous vous renseignons les horaires de transport en
commun utiles " votre deplacement et veri®ons si d'autres services actifs sur le terri-
toire ne peuvent prendre votre deplacement en charge.



m AIDE SOCIALE G"N"RALE

Taxi social «Locomobile»

4/ Si aucune solution ne vous agree, nous reservons un taxi locomobile qui vous prendra
en charge " votre domicile et vous conduira " votre rendez-vous.

Locomobile ¥4 pour qui et combien et quand ?

,E SERVICE EST ACTIF DU MARDI AU SAMEDI DE H i H
LA VEILLE AVANT MIDI POUR UN TRAJET LE LENDEMAIN Al
aux personnes de plus de 60 ans, aux allocataires sociaux, aux personnes sous statut
Omnio. Ces personnes doivent resider sur les communes de Houffalize, Tenneville,

Bastogne ou Bertogne. Le tarif est de 0.3 du kilom€tre avec un minimum de 2.4

Toute heure d'accompagnement en plus est facturee 7.5

Locomobile¥aune solution " votre probl€me de deplacement

Activit€s
418) 3/#)!,

s
)] Guide Social 2010



8 IGuide Social 2010

m ASSU"TUDES

Alcooliqgues anonymes

Siege principal d'activit€s .

Avenue de la Gare 15
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 085/24.03.22
Site : http://www.alcooliquesanonymes.be

Horaires d'ouverture :
Permanence telsphonique 24h/24h et reunion hebdomadaire le mardi ! 20h15

Objectifs

Lutte contre les causes de l'alcoolisme.

ActivitE€s

s 'ROUPE D ENTRAIDE AIDE PAR DES RENCONTRES RIiGUI
QUI PARTAGENT LEUR EXPIRIENCE LEUR FORCE ET LEUR
PROBLOME COMMUN ET D EN AIDER D AUTRES | SE RITABI

s ,A SEULE CONDITION REQUISE POUR EN DTRE MEMBRE E¢




m ASSU"TUDES

Mithridate

Siege principal d'activit€s :

Rue Gustave Delperdange, 1

B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/51.32.41

GSM : 0495/52.65.19 (Laurence)
0497/56.24.96 (Melanie)

E-mail : mithridate @bastogne.be

Horaires d'ouverture :

Du lundi au vendredi de 8h30 ! 12h00 et de 13h00 ! 16h30 ou sur rendez-
Vous.

Contact(s) :

Madame Laurence WENKIN Melanie KOEUNE
ISSISTANTE EN PSYCHOLOGIE ISSISTAN

Objectifs

Concr€tement Mithridate est present sur les huit communes de la zone de Police
Centre Ardenne. Le service se deplace egalement " domicile. Il arrive sgalement
au service de soutenir d'autres services agissant dans le m#me secteur d'activite
que les siens.

ActivitE€s

,ES NUISANCES PUBLIQUES LITES |1 L USAGE DE DROGUE

A ,ES SUIVIS PSYCHOSOCIAUX DE CONSOMMATEURS ET

B ,ES PLATES FORMES DE CONCERTATION

,A DILINQUANCE JUVINILE

&AVORISER LA RESOCIALISATION DES JEUNES EN DIFICU

OARTICIPER AUX DIFFIRENTES PLATES FORMES DE COgC

CONCERNIS PAR LE MILIEU DE LA JEUNESSE =

4ARAVAIL PERMANENT EN COLLABORATION AVEC LES ANIN
(2]

,ES VIOLENCES INTRAFAMILIALES
ORTVENIR CES VIOLENCES DIMINUER LES EFFETS NI

T

NI
\‘
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m ASSU"TUDES

Vie libre

Siege principal d'activit€s :

Rue des Ardoisi"res, 100
B-6880 BERTRIX

Telephone : 061/41.45.09 Fax :061/41.61.44
E-mail : vielibre@scarlet.be Site : http://www.vielibre.be

Horaires d'ouverture :
Lundi et mardi de 9h00 ! 12h00

Contact(s) :

Monsieur Jacques TALBOT
ORISIDENT

Madame F. PAQUAY
OERMANENTE

Monsieur Alain GEORGES
BECRITAIRE

Objectifs

Aide les malades alcooliques et leurs proches dans leur guerison, lutte contre les
causes directes et indirectes de l'alcoolisation, m€ne une action de prevention
CONTRE LE RISQUE ALCOOL AUPROS DES JEUNES SURT
gueris.

ActivitE€s

s 'ROUPE D ENTRAIDE RENCONTRES ET GROUPE DE PARO

s /RGANISATION DE SOUPERS D EXCURSIONS DE MARCHE:!:
TIS DIVERSES

s #AMPAGNES DE PRIVENTION DANS LES ICOLES PRIMAIRE?




m DROIT/ JUSTICE

Amnesty International groupe 45

Siege principal d'activit€s :
Benonchamps 114
B-6600 BASTOGNE
Telephone : 061/21.21.71
E-mail : respgrd5@aibf.be Site http://www.amnestyinternational.be

Contact(s) :

Madame Colette KOEUNE-SACRE
2ESPONSABLE DU GROUPE

Activit€s

$ESCRIPTION IMNESTY )NTERNATIONAL EST UN MOUVEME
TENT POUR LES DROITS HUMAINS %LLE INTERVIENT AU N
DROITS EN SE BASANT SUR UNE RECHERCHE IMPARTIALE

SATION EST INDIPENDANTE DE TOUT GOUVERNEMENT IDIO
OU RELIGION

s
© Guide Social 2010
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m DROIT/ JUSTICE

Bureau d'aide juridique
Barreau de Neufch$teau

Siege principal d'activit€s :
Rue du Serpont 29 A
B-6800 LIBRAMONT
Telephone : 061/223.228 Fax : 061/224.656
E-mail : jf.moniotte@avocat.be

Horaires d'ouverture :
Permanence telsphonique vendredi 13h30 ! 17h30

Contact(s) :

MA$TRE MONIOTTE Jean-Fran#ois
ORISIDENT AVOCAT

Permanences : demandes de designation d'avocat ! introduire par ecrit en produi-
sant en annexe de la demande les documents suivants :

- Composition de menage

- Revenus de TOUS les membres du menage, contributions alimentaires comprises.

Objectifs
#ONCRITISER POUR L 'RRONDISSEMENT JUDICIAIRE DE
DEUXIOME LIGNE PRIVUE i L! 2 DU DICEMBRE PA

cats aptes " assister les personnes engagees dans une procedure ou devant en
ENGAGER UNE SOUS LE STATUT DE L AIDE JURIDIQUE D
personnes elles-m#mes ou par I'Avocat lui-m#me. Le BAJ proc€de aux designa-

tions sur commissions d'of®ce prevues par la loi. C'est le cas des detenus, des

mineurs, des personnes devant bens®cier de la protection des malades mentaux.

, AIDE JURIDIQUE DE PREMIORE LIGNE EST ACCESSIBLE
vement de consultations gratuites donnees par des Avocats assurant les perma-
NENCES JURIDIQUES AUX LIEUX D ACCUEIL DE CES PER
DE .EUFCHETEAU QUELQUES #0!3 AYANT ACCEPTI LE S|
premi€re ligne, soit le conseil exclusivement.



mDROIT/ JUSTICE

Justice de Paix de Bastogne

Siege principal d'activit€s :

Rue des Recollets 6
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/21.07.00 Fax 061/21.41.50

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 8h30 ! 12h30 et de 13h30 ! 16h

Contact(s) :
Monsieur Jacques POQUETTE Monsieur Joss GOUVIENNE
*UGE DE OAIX 'REFIER EN CHEF

2|l
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m DROIT/ JUSTICE

Maison de Justice

Siege principal d'activit€s :
Rue Saint-Roch 8
B-6840 NEUFCH%TEAU

Telephone : 061/27.51.70 Fax : 061/27.51.79
E-mail : maisondejustice.neufchateau@just.fgov.be

Horaires d'ouverture :
Lundi, mardi, jeudi, vendredi de 9h00 ! 16h00 et mercredi de 9h00 ! 17h00

Contact(s) :

Madame Sandra JONETTE
Directrice

Activit€s

$ESCRIPTION ,A -AISON DE *USTICE EST DESTINIE I TOUS |
SONNES QUI SONT OU POURRAIENT DTRE CONFRONTIES I LA
EN QUDTE D INFORMATIONS

40UTE PERSONNE QUI CHERCHE LA VOIE | SUIVRE DANS LE
DALE DES MESURES PSYCHOSOCIALES JUDICIAIRES OU PAR
UNE ICOUTE UNE INFORMATION




m DROIT/ JUSTICE

Service d'aide sociale aux justiciables et
aux victimes de l'arrondissement judiciaire
de Neufch$teau

Siege principal d'activit€s :
Avenue de Bouillon 45
B-6800 LIBRAMONT

Telephone : 061/29.24.95 Fax : 061/32.86.94
E-mail : asj-lux@skynet.be

Horaires d'ouverture :

Du lundi au vendredi de 9h00 ! 17h00
Permanence : le mercredi matin
Possibilite de deplacement

Contact(s) :

Madame Cecile DETHIER
#OORDINATRICE

Obijectifs

Apporter une aide sociale et un accompagnement psychologique aux personnes
victimes d'une infraction ou d'un fait quali®e d'infraction, ainsi qu™ leurs proches.

Activit€s

IIDE AUX VICTIMES ET PROCHES ACCUEIL ICOUTE SUIVI
DANS LES DIMARCHES ADMINISTRATIVES ET SOCIALES INF
ORIENTATION VERS LES SERVICES COMPITENTS

q
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m DROIT/ JUSTICE

Service d'assistance aux victimes

Siege principal d'activit€s :

Route de Marche 69
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/24.12.07

Contact(s) :

Madame Sonia REYTER
ISSISTANTE SOCIALE

Objectifs

Appuyer les services de police au niveau de l'assistance des victimes.

ActivitE€s

$ESCRIPTION %COUTE INFORMATION ORIENTATION



m DROIT/ JUSTICE

SOS viol Luxembourg

Siege principal d'activit€s :
Rue de Bastogne 46
B-6700 ARLON

Telephone : 063/23.38.72 Fax : 063/41.30.34
E-mail : sos-viol.lux@hotmail.com

Contact(s) :

Madame Marie JAMIN-MARTINIV
Madame Andree DECLOUX
Madame Marjorie ROUSSEL

Objectifs

Offrir une aide, un soutien psychologique, un espace de parole " toute personne
(femme, homme ou enfant) concernee par la problematique des violences physi-
qgues et morales dans les relations amoureuses, familiales ou sociales, ainsi que
des abus sexuels¥a

Activit€s

ICCUEIL ET ACCOMPAGNEMENT THIRAPEUTIQUE AUX VIC
VIOLENCE CONJUGALE HARCOLEMENT MORAL DANS LES
AU TRAVAILX

%COUTE TILIPHONIQUE
/IRIENTATION VERS DES SERVICES RELAIS

JNFORMATION ET PRIVENTION FORMATION DES PROFE¢
VICTIMES INFORMATION DU GRAND PUBLIC EN CE QUI (
VIOLENCE 3ENSIBILISATION DANS LES ICOLES GROUPES

4RAVAIL THIRAPEUTIQUE AVEC LES ENFANTS EXPOSIS I
/IRGANISATION DE STAGES DE SELF DIFENSE 7ENDO EO
/IRGANISATION DE CONFIRENCES EN LIEN AVEC LA VIO%.E

q
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m ENSEIGNEMENT

EDD Bastogne
Ecole des devoirs et Mercredis rlcr!atifs

Siege principal d'activit€s :
Administration communale de Bastogne
Service de I'Enfance

rue du Vivier 58
B-6600 BASTOGNE

Organisation

Service de I'Enfance + Echevinat de I'Enfance : Monsieur Eric LEJEUNE

Contact(s) :

Monsieur Vincent BARTHELEMY
#OORDINATEUR n RESPONSABLE %$$

Tel.: 061/240.977 - Gsm: 0497/91.05.45 - E-mail: v.barthelemy@bastogne.be

Mademoiselle Aurore HARTMAN
#OORDINATRICE EXTRA SCOLAIRE

Tel.: 061/240.973 - E-mail: a.hartman@bastogne.be

Activit€s

Ecole de devoir :

/& 1 L)NSTITUT #OMMUNAL DE L %NSEIGNEMENT 4ECHNIQU
RUE DES 2EMPARTS N2 "134/". %

1UANDTOUS LES LUNDIS MARDIS JEUDIS ET VENDREDIS EN
ORIX E PAR JOUR ET PAR ENFANT
# ESTx

UN ACCUEIL ACCESSIBLE AUX ENFANTS DE 1 ANS ET D
UN DICRET

UNE TQUIPE DE PROFESSIONNELS QUI TRAVAILLENT SUR
D UN PLAN D ACTION

UN LIEU ACCESSIBLE | TOUS SANS DISCRIMINATION QUI
AUX ENFANTS RENCONTRANT DES DIFICULTIS SCOLAIRES
RELLES

UN ACCUEIL TOTALEMENT INDIPENDANT DES ICOLES



m ENSEIGNEMENT

EDD Bastogne
Ecole des devoirs et Mercredis ricr!atifs

Activit€s

Les mercredis r!crlatifs :

/& 1T L)NSTITUT #OMMUNAL DE L %NSEIGNEMENT 4ECHNIQ
RUE DES 2EMPARTS N2 "134/". %

1UANDTOUS LES MERCREDIS EN PIRIODE SCOLAIRE DE H
$IBUT DES ACTIVITIS 1 PARTIR DE H

ORIXOAR MERCREDI ET COLLATION COMPRISE
EUROSENFWRI T E
EUROS ¢t ENRANT DU

# ESTx

UN ACCUEIL ACCESSIBLE AUX ENFANTS DE 1 ANS ET
UN DICRET

DES ACTIVITIS LUDIQUES CULTURELLES SPORTIVES x

UN LIEU ACCESSIBLE | TOUS SANS DISCRIMINATION QI

AUX ENFANTS RENCONTRANT DES DIFICULTIS SCOLAIRES
RELLES

UN ACCUEIL TOTALEMENT INDIPENDANT DES ICOLES

<l
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.| ENSEIGNEMENT

Centres PMS / Centres PMS splcialis!s

Les centres psycho-medico-sociaux sont charges de toute une serie de missions

I realiser dans le cadre de I'enseignement maternel, primaire et secondaire :
orientation, «guidances» psychologique, medicale ou sociale, promotion ! la
sante, inspection medicale pour les centres PMS de la Communaute fran#aise,
prevention et missions plus pedagogiques, ainsi que des missions de concer-
tation avec d'autres organismes. Le Centre P.M.S. se donne aussi pour objectif
d'amener le jeune ! jouer un r&le constructif et responsable au sein de la sociste.
On parlera de CPMS specialise pour I'enseignement special. Leur action n'est
pas d'une nature fondamentalement differente de I'action des autres centres. Par
contre, leurs methodes et techniques speci®ques et leur encadrement s'adaptent
aux particularites des ¢I"ves dont il doit s'occuper et notamment ! la nature de
leur(s) handicap(s).

CENTRE PMS LIBRE

Rue des Maies 1
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/21.63.33

CENTRE PMS DE LA COMMUNAUTE FRANCAISE

Avenue de la Gare 17
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/21.34.34

CENTRE PMS SPECIALISE DE LA COMMUNAUTE FRANCAISE

Rue de la Chapelle 131
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/21.62.72




m ENSEIGNEMENT

Enseignement communal

Fondamental : Ecole de Moinet
%NS MATERNEL

Moinet 27
00 BASTOGNE

Ecole de Noville
%NS MATERNEL ET PRIMAI(E)%%

_ 21.18.87

Noville 462

B-6600 BASTOGNE Ecole de Mageret

061/21.17.45 %NS MATERNEL ET PRIMA
Mageret 495

Ecole de Fo

%NS MATERNEL ET PRlMAﬁ%%SOOBASTOGNE

061721.22.37

Foy 45

B-6600 BASTOGNE Ecole de Marvie

061/21.58.19 %NS MATERNEL ET PRIMA

Marvie 110
Ecole de Rachamps
%NS MATERNEL ET PRlMAﬁ-‘é%ﬁOOBASTOGNE
061/21.65.77
Rachamps 3
B-6600 BASTOGNE
061/21.56.89

Ecole d'Arloncourt Secondaire :

%NS PRIMAIRE
Arloncourt 82 Institut Communal
B-6600 BASTOGNE d'Enseignement Technique
061/21.76.58 (ICET)

Rue des Remparts 57

Ecole de Wardin B-6600 BASTOGNE

%NS MATERNEL ET PRIMAIJRE21.14.44

Wardin 120
B-6600 BASTOGNE
061/21.35.95
Promotion sociale :

Ecole de Lutremange

%NS MATERNEL ET PRIMAIRE .
Institut d'Enseignement
Lutremange 36

de Promotion Sociale
B-6600 BASTOGNE
061/21.65.78 Rue des Remparts 57
B-6600 BASTOGNE
061/21.36.98

q
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m ENSEIGNEMENT

Enseignement de la communaut! fran%aise

Fondamental : Spé€cialis€ :
Ath!n'e Royal Ecole Croix Blanche
%NS MATERNEL ET PRIMAIRENS MATERNEL ET PRIMAIF
Avenue de la Gare 12 Rue de la Chapelle 131
B-6600 BASTOGNE B-6600 BASTOGNE
061/68.02.20 061/21.61.63

Ecole des «Doyards»
%NS MATERNEL ET PRIMAIRE

Chaussee d'Houffalize 3 Promotion sociale :
B-6600 BASTOGNE
061/21.31.82

Institut d'Enseignement

o de Promotion Sociale
Ecole du «Bois d'Hazy»
%NS MATERNEL Avenue de la Gare 12

Bois d'Hazy 30 B-6600 BASTOGNE

B-6600 BASTOGNE 061/21.63.54
061/21.28.30

Secondaire :

Ath!n'e Royal
Avenue de la Gare 12
B-6600 BASTOGNE
061/21.12.33

Centre d'Education et

de Formation en Alternance
(CEFA)

Avenue de la Gare 12
B-6600 BASTOGNE
061/21.66.68




m ENSEIGNEMENT

Enseignement libre

Fondamental : INDS! 2 ‘me gt 3'me degr!
Place en Piconrue 4
B-6600 BASTOGNE
061/24.06.30

Institut Saint-Joseph
%NS PRIMAIRE

Rue des Remparts 45 Centre d'Education et
B-6600 BASTOGNE de Formation en Alternance
061/21.12.48 (CEFA)

Rue Gustave Delperdange 12

Institut Notre-Dame B-6600 BASTOGNE
%NS MATERNEL ET PRIMAIRH21.53.51

Rue des Remparts 43b
B-6600 BASTOGNE
061/21.58.19

%NS MATERNEL ET PRIMABlp€EiaIis€ :
Rue des Maies 27
B-6600 BASTOGNE

061/21.69.83 Ecole du Mardasson
%NS MATERNEL ET PRIMA
%NS MATERNEL Rue des Maies 29
Rue de la Californie 18a B-6600 BASTOGNE
B-6600 BASTOGNE 061/21.23.61

061/21.30.78

Ecole de Michamps
Ecole de Bourcy %NS TYPE POUR ENFANT
%NS MATERNEL ET PRIMATRETEINTS DE SURDITI

Bourcy 725

Michamps 9
B-6600 BASTOGNE B-6600 BASTOGNE
061/21.55.52 061/21.76.59
Secondaire : Sup€rieur :
S
INDS! 1 = degr! Haute Ecole Blaise Pascal 5
Rue des Ecoles 8 $IPARTEMENT PiIDAGOGIE
B-6600 BASTOGNE Rue du Sablon 47 8
061/21.22.16 B-6600 BASTOGNE g

3
=

061/21.26.31
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m ENSEIGNEMENT

Service des allocations d'ltudes
de la Communaut! fran%aise
Bureau rlgional du Luxembourg (#tude secondaire).

Siege principal d'activit€s :
Rue de Sesselich 57
B-6700 ARLON
Telephone : 063/38.16.00

Activit€s

$ESCRIPTION 3ERVICE CHARGI DE L OCTROI DES BOURSE
CONDAIRE




m ENSEIGNEMENT

Service de pré&t d'ltudes de la province de
Luxembourg

Siege principal d'activit€s :

Square Albert 1° 1
B-6700 ARLON

Telephone : 063/21.27.53 Fax : 063/21.22.45

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 8h30 ! 16h

Contact(s) :
Madame Stephanie VAN STRYDONCK

Activit€s

$ESCRIPTION LA OROVINCE DE ,UXEMBOURG ACCORDE S
D ITUDES AUX ITUDIANTS DU SUPIRIEUR

51
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m FAMILLE - SEXUALIT"

Ligue des familles
Si#ge du BRA (bureau rlgional d'appui Namur Luxembourg)

Siege principal d'activit€s :
Avenue Cardinal Mercier, 53
B- 5000 NAMUR
Telephone : 081/71.15.89
E-mail : pamurlux@liguedesfamilles.be Site : http://www.citoyenparent.be

Contact(s) :

Madame Miroye KIZAMIE
2ESPONSABLE #OORDINATRICE

Objectifs
OROMOUVOIR LES INTIRPTS COMMUNS DES FAMILLES

OORTER DES PROPOSITIONS

s AUPROS DES POUVOIRS PUBLICS
s AUPROS D ACTEURS TICONOMIQUES
s AVEC DES ASSOCIATIONS

JNFORMER LES PARENTS
s EN IDITANT DES MIDIAS

s EN METTANT EN VALEUR DE L INFO ET UNE CULTURE (

/I/UTILLER DES CITOYENS

s POUR AGIR ENSEMBLE COMME PARENTS MEMBRES OL
s EN S INSCRIVANT DANS UNE DIMARCHE D IDUCATION

6ALORISER DES AVANTAGES ET DES SERVICES

s DES AVANTAGES COMMERCIAUX ET INANCIERS POUR L

s DES SERVICES AUX FAMILLES



m FAMILLE - SEXUALIT"

Ligue des familles
Si#ge du BRA (bureau r!gional d'appui Namur Luxembourg)

Activit€s

s,A ,IGUE DES FAMILLES LE MOUVEMENT DES CITOYENP

,A CELLULE FAMILIALE n UNITI DE VIE D iICHANGES DE
DE TRANSMISSION DE VALEURS O0O& S INSCRIVENT NOT
ILIATION n FONDEMENT DE LA SOCIITIi COMME LIEU DE
MOTIF D IMPLICATION ACTIVE DE L INDIVIDU AU SEIN D

,E DROIT DE TOUTE PERSONNE ET DE TOUTE FAMILLE |
DIGNES ET LES PLUS FAVORABLES | LEUR TPANOUISSEN
LEUR VIE RELATIONNELLE DANS LE RESPECT DES VALE

,A ,IGUE DES FAMILLES EXERCE SES ACTIVITIS EN TOU"
CIPE DE PLURALISME PAR LEQUEL TOUTES LES DIVER
STATUTS DE MILIEUX SOCIAUX ET DE CONDITIONS D
PHILOSOPHIQUES ET DE NATIONALITIS SONT APPELIES
LA JUSTICE ET LA SOLIDARITI LE CARACTORE IRREMPL
NES LA CULTURE ET LA SOCIITI

,ES VALEURS DE LA ,IGUE DES FAMILLES SUIVRE LE LIE
HTTP LIGUEDESFAMILLES CITOYENEARENNNBE ABBI$IC

s 'U NIVEAU LOCAL

BERVICE BABY SITTING ACCESSIBLE DIRECTEMENT VIA
-IROYE +IZAMIE

2ESPONSABLE "2! .AMUR ,UXEMBOURG
,A ,IGUE DES FAMILLES

s .OUVELLE ADRESSE

IVENUE #ARDINAL -ERCIER
.AMUR 3ALZINNES

47L

‘3.

"o .

M KIZAMIE LIGUEDESFAMILLES BE NAMURLUX LIGUEDI

WWW CITOYENPARENT BE 3

LE PREMIER SITE QUI RTIPOND DIRECTEMENT AUX PA

E

uide Sgcial

,A DIMOCRATIE APPARTIENT | CEUX QUI SE LOVENT JR&kT
.0S PROPOSITIONS SUR WWW CITOYENPARENT BE 0LUS
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m FAMILLE - SEXUALIT"

Centre de planning familial

Siege principal d'activit€s .
Rue Pierre Thomas, 10R
B-6600 BASTOGNE
Telephone : 061/21.36.12 Fax : 061/26.76.58
E-mail : planning_familial_bastogne@belgacom.net

Site : www.planningfamilialluxembourg.be

Contact(s) :

Madame Jeannine BRAQUET
2ESPONSABLE

Objectifs

ICCUEIL INFORMATION IDUCATION ET ACCOMPAGNEMEN
ET DES FAMILLES AINSI QUE L ANIMATION DE GROUPES
JEUNES DANS LE CADRE DE LA VIE AFFECTIVE SEXUELL

Activit€s
s ICCUEIL ET INFORMATION CONSEILS ACCOMPAGNEMEN
CENCE LA SEXUALITI LES -34 LA VIOLENCE CONJUGALE

s INIMATION ET PRIVENTION SIANCES D INFORMATION ET
VIE AFFECTIVE ET SEXUELLE INIMATIONS SCOLAIRES D!/
AU #ENTRE

s #ENTRE DE DOCUMENTATION

s #ONSULTATIONS PSYCHOLOGIQUES ENTRETIENS INDIVIL
DES PSYCHOTHIRAPEUTES OU DES CONSEILLERS CONJUG,

s #ONSULTATIONS MIDICALES PROBLOMES GYNICOLOGIQ
DU LENDEMAIN DIPISTAGE DES MALADIES SEXUELLES A
DISIRTE OU PAS PROBLOMES DE LA VIE SEXUELLE ROGL
QUESTIONS SUR LA PUBERTI x

s OERMANENCE JURIDIQUE DROIT FAMILIAL DROIT DES JE
s OERMANENCE SOCIALE AIDE DANSTIRAST D/ESA RMUESEADK | C




m FORMATION/ EMPLOI

Action chr!tienne rurale des femmes

Siege principal d'activit€s :

Rue des Croix fourneaux 8
B-6800 LIBRAMONT

Telephone : 061/50.36.93

GSM : 0472/59.68.81 Fax : 061/50.36.93
E-mail : giselelouis@acrf.be
moniguedessoy@acrf.be Site : http://www.acrf.be
Contact(s) :

Madame Gis"le LOUIS

Obijectifs

&AIRE CONNAOTRE ET RECONNAOTRE LE POINT DE VUI
des probl€mes de sociste;

2ETISSER DES LIENS SOCIAUX AU SEIN DES VILLAGES
relations entre les personnes, les groupes, les associations;

2ENCONTRER ET RESPECTER LES PERSONNES VIVANT
differentes;

Etre acteur d'un developpement durable au service de I'hnumain.

Activit€s

s INIMATION CULTURELLE ET SOCIALE ATELIERS CONFI}F

N
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m FORMATION/ EMPLOI

Agence locale pour I'emploi (ALE)

Siege principal d'activit€s :

Rue du Vivier 58
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/24.09.12
GSM : 0499/97.25.79 Fax : 061/21.59.09

Horaires d'ouverture :

Lundi et vendredi de 9 ! 12h00 et 13h30 ! 16h30
Mardi et mercredi de 9! 12h00

Contact(s) :
Madame Claire JEANGOUT Madame Vanessa PONDANT
ORITPOSIE ILE ORIPOSIE ILE
Objectifs

Servir d'intermediaire entre les ch$meurs de longue duree et toute personne ayant
besoin d'aide pour accomplir des services repondant aux besoins de la popula-
TION JARDINAGE GARDE D ENFANTS x

Favoriser la reinsertion des ch$meurs dans le circuit professionnel.

Activit€s

-ISE AU TRAVAIL $ONNER LA POSSIBILITI AUX CHUMEURS
ACTIVITIS AUPROS

S

S

DE PERSONNES PRIVIES D AIDE I L ENTRETIEN D UN JARI
MENT D ENFANTS OU DE MALADES OU ENCORE D AIDE 1 L
ADMINISTRATIVES

D AUTORITIS LOCALES AIDE DANS LE CADRE NOTAMMEN?
MENT

D INSTITUTIONS D ENSEIGNEMENT D !3", ET D ASSOCIATI!
DE MANIFESTATIONS SOCIALES CULTURELLES SPORTIVES

D ENTREPRISES DU SECTEUR AGRICOLE ET HORTICOLE A
LES DITERMINIES PAR LES -INISTORES DE L %MPLOI ET DE

&ORMATION



m FORMATION/ EMPLOI

Alv!ole th!$tre asbl

Siege principal d'activit€s :
Avenue de la Gare, 15
B-6600 BASTOGNE
Lieux d'activites : I'ensemble de la Communaute Fran#aise de Belgique

Telephone * Fax : 061/21.50.21
E-mail : alveole@skynet.be Site : http://www.alveoletheatre.be

Horaires d'ouverture :
Permanences telsphoniques du lundi au vendredi de 9h ! 17h.

Contact(s) :
Monsieur Yvon FRANCOIS Monsieur Bruna BETTIOL
INIMATEUR INIMATRICE

Madame Isabelle PAQUAY
#HARGIE DE COMMUNICATION ET DE DIFFUSION

Objectifs

Promouvoir la culture et la rendre accessible " tous et notamment aux plus demu-
nis, aux personnes en prise avec des dif®cultes «conomiques, sociales, psycholo-
giques...

Activit€s

ILVIOLE 4HIETRE CRIE DES SPECTACLES DE 4HIETRE !CTIC
DES SYNERGIES AVEC D AUTRES ASSOCIATIONS DE TERRA'
$ESCRIPTION

s ACCUEIL DE SPECTACLES DE 4HIETRE ICTION PROPRES
AVEC LE PUBLIC

s CRIATION DE SPECTACLES DE THIETRE ET DE CONTES E
DE SOCIITI
s ANIMATION D ATELIERS DE THIETRE D iCRITURE ET DE

010

ET ADULTES §
s ORGANISATION DE FORMATIONS | LA COMMUNICATIONZP ¢
L ICRITURE COLLECTIVE AU THIETRE FORUM ETC 5

|
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m FORMATION/ EMPLOI

Centre d'action la*que du Luxembourg (Cal-Lux)

Siege principal d'activit€s .

Rue de I'Ancienne gare 2
B-6800 LIBRAMONT

Telephone : 061/22.50.60 Fax : 061//22.56.48
E-mail : courrier@cal-luxembourg.be  Site : http://www.cal-Luxembourg.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9nh00 ! 17h00

Contact(s) :

Madame Marie-Ange CORNET
Directrice

Isabelle RENSON, Suzon VANWUYTSWINKEL et Ingrid GLUSMANN
#OORDINATRICES DE PROJETS

Blaise DAMMEKENS Madame Micheline SATINET
#HARGIT DE MISSIONS ORISIDENTE
Objectifs

Favoriser l'esprit critique, I'ouverture d'esprit, 'autonomie et la citoyennete.
Aborder de nombreux th€mes : assustudes, norme amoureuse et normes en
general, prison, citoyennete.

ActivitE€s

s INIMATIONS DOSSIERS PIDAGOGIQUES EXPOSITIONS FO
s #OORDINATION COORDINATION DES ASSOCIATIONS LAOGC
s %WNTRETIENS ENTRETIENS INDIVIDUELS ET GROUPES DE

UN CADRE LAOQUE CIRIMONIES LAOQUES PARRAINAGE

\"



m FORMATION/ EMPLOI

Carrefour emploi formation (CAFOR)

Siege principal d'activit€s : Autre siege d'activit€s :
Rue Victor Libert 1 Rue de Diekirch, 38
B-6900 MARCHE-EN-FAMENNE Espace Didier
Telsphone : 084/24.58.99 B-6700 ARLON
Fax : 084/24.58.99 Telephone : 063/67.03.32
Site : http://www.formabanque.be Fax : 063/67.02.95
Horaires d'ouverture : Horaires d'ouverture :
Lundi, mardi : 8h00 £ 12h30 Lundi : 8h30! 12h00

et 13h30 £ 16h30 et 13h30 ! 16h00
Jeudi et vendredi : 8h00 + 12h30 Mardi : 13h30 ! 16h00
Mercredi : 13h00 ! 16h00
Possibilite de rencontrer un Jeudi : 8h30 ! 16h00
conseiller au FOREM ! Bastogne Vendredi : 8h30 ! 12h30
sur rendez-vous

Contact(s) : Contact(s) :

Monsieur Marc PAULUS Madame Virginie COOS
#OORDINATEUR #OORDINATRICE
Objectifs

Informer et conseiller sur les metiers et les formations pour adultes organises en
libre acc€s. Les services sont gratuits et accessibles " tous.

Activit€s
$ESCRIPTION %SPACE OUVERT D INFORMATION DE DOCU
MATIONS ET LES MITIERS EN 2iIGION 7ALLONNE

%N PLUS DE L ACCUEIL DE LA PERSONNE INDIVIDUELLE #
AUSSI|I DES ACTIONS COLLECTIVES D INFORMATION RELATFI"

| LA DEMANDE CES ACTIONS PEUVENT BTRE ORGANISIES
IRLON

2|l
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m FORMATION/ EMPLOI

Damier

Siege principal d'activit€s .

Rue Pietro Ferrero 1
B-6700 ARLON

Telephone : 063/38.40.22 Fax : 063/38.40.22
E-mail : damier@skynet.be Site : http://www.damier.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9nh00 ! 16h00

Contact(s) :

Monsieur Olivier BINDA
2ESPONSABLE

Objectifs

$ISPOSITIF D ICCOS I LA -OBILITI )MMIDIATE POUR L %N\
2IPONDRE EFICACEMENT ET RAPIDEMENT | DES BESOIN!
mobilite des demandeurs d'emploi.

Activit€s

s )NFORMATION ORISENTATION DES DIFFIRENTES SOLUTIC
CIAL COVOITURAGE CHEMINS DE FER VIA UN SITE )NT
NIQUE

s 4RANSPORT SOCIAL AIDE IMMIDIATE | DES DEMANDEURSE
NE DISPOSANT PAS DE MOYEN DE TRANSPORT PERSONNE
D EMBAUCHE UNE FORMATION DANS UNE ADMINISTRATIO
METTANT DE RIALISER LEUR PROJET PROFESSIONNEL PA

s &0RMATIONS PRIPARATION I L EXAMEN THIORIQUE DE L
OARCOURS DE $!-)%2 w FORMATION PERMETTANT DE DIVE
I LA VOITURE

s #ALL #ENTER $!-)%2 HIBERGE LE #ALL #ENTER DE ,/#/-/"
PORT SOCIAL DE LA OROVINCE DE ,UXEMBOURG

s !IDE INANCIERE #RIDIT SOCIAL ACCOMPAGNI AIDE | LA DE
ACHETER UN VIHICULE OU INANCER LE PERMIS DE CONDUI



m FORMATION/ EMPLOI

Enseignement de promotion sociale

Cet enseignement ! horaire reduit offre un large sventail de formations acces-
sibles d"s la ®n de I'obligation scolaire ! temps plein. La volonte premi're est
I'spanouissement individuel en encourageant une meilleure insertion profession-
nelle, sociale, culturelle et scolaire mais aussi de repondre aux besoins et de-
mandes en formation smanant des entreprises, des administrations, de I'ensei-
gnement et d'une mani're generale des milieux socio-sconomiques et culturels.

Institut d'Enseignement de Promotion Sociale (Communal)

Rue des Remparts 57
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/21.36.98

Institut d'Enseignement de Promotion Sociale (Communaut! Fran#aise)

Avenue de la Gare 12
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/21.63.54

q
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m FORMATION/ EMPLOI

Femmes prlvoyantes socialistes du Luxembourg
(FPS)

Siege principal d'activit€s :
Place de la Mutualite 1
B-6870 SAINT-HUBERT

Telephone : 061/23.12.33 Fax : 061/61.28.67
E-mail : claudine.laurent@mutsoc.be  Site : http://planning-familial.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9h00 ! 17h00

Contact(s) :
Madame Paulette DECHAMPS Madame Claudine LAURENT
ORISIDENTE SECRITAIRE RIGIONALE
Objectifs

, ASSOCIATION A POUR OBJET LA CRIATION LA GESTIO!
d'une organisation feminine regionale d'sducation permanente visant " permettre

aux membres de la Mutualite socialiste et des Femmes prevoyantes socialistes,

de developper une prise de conscience et une connaissance critique des realites

de la sociste pour #tre des citoyens et des citoyennes actifs et responsables.

IUX INS DE PROMOUVOIR CES OBJECTIFS L ASSOCIATIC
tions dans le domaine social, sconomique et culturel, notamment par des actions

ET DES FONCTIONS D IDUCATION | LA SANTI AUP-ROS DE
tes et des personnes !gees.

Elle pourra s'associer " I'une ou l'autre initiative locale, regionale, nationale ou
MBDME INTERNATIONALE EN VUE DE LA RIALISATION DE !

ActivitE€s

s #ONFIRENCES COURS DE SOPHROLOGIE ATELIERS iICOLE
MAIRES ET SECONDAIRES ET ANIMATIONS ADULTES




m FORMATION/ EMPLOI

Forem conseil (FOREM)

Siege principal d'activit€s :
Rue des Jardins 58
B-6600 BASTOGNE

Telephones : 061/21.29.72 - 061/21.64.87
Fax : 061/21.76.93
Site : http://www.leforem.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9h ! 11h30 et lundi, mercredi, vendredi de 13h ! 16h.

Contact(s) :

Monsieur Andre-Marie GOFFIN
$IRECTEUR RIGIONAL

Obijectifs

conseille et soutient les particuliers dans leur recherche d'emploi, les entreprises
dans leur gestion des ressources humaines et les autres acteurs du marche de
'emploi.

ActivitE€s

ICCUEIL ET CONSEIL EN DIMARCHES ADMINISTRATIVES A
CONSEILLER DANS LES DIMARCHES | ENTREPRENDRE ORI
TENTS DILIVRER DIVERSES ATTESTATIONS ET LE CAS iCtF
LITIGES

#ONSEIL EN ACCOMPAGNEMENT PROFESSIONNEL

s ANALYSER LES BESOINS DU DEMANDEUR D EMPLOI DITE
QUI AU SEIN OU EN DEHORS DU &0REM SONT SUSCEPTI

s L AIDER |1 IDENTIIER LES ACTIONS | ENTREPRENDRE POL
PROMOUVOIR SES COMPITENCES SUR LE MARCHI DE L EN

s SUIVRE LE DEMANDEUR D EMPLOI TOUT AU LONG DE SO

a
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m FORMATION/ EMPLOI

AID - Habilux
Entreprise de formation par le travail

Siege principal d'activit€s :
Rue de la Pepini're 1
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/21.85.52 Fax : 061/21.85.53
E-mail : eft.habilux@belgacom.net

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 8nh30 ! 16h

Contact(s) :

Monsieur Bernard KERGER Madame Anne MERNIER

ORISIDENT $IRECTRICE #OORDINA"
Objectifs

Insertion sociale et professionnelle des personnes menacees d'exclusion sociale
et peu scolarisees.

Activit€s
$ESCRIPTION L ASSOCIATION A POUR OBJET L INSERTION !
TRAVAIL DES PERSONNES MENACIES D EXCLUSION SOCIALE

s &ORMATION EN %&4 PETITE RESTAURATION ET AMINAGE
VERTS




m FORMATION/ EMPLOI

Lentrepeau (asbl 210 entrep'eau)

Siege principal d'activit€s :

Route de la Roche 31 bte B
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/21.85.76 Fax : 061/26.75.27
E-mail : entrepeau@skynet.be Site : http//www.entrepeau.be

Horaires d'ouverture :
Du mercredi au vendredi de 8h30 ! 18h30 et le samedi de 10h30 ! 18h30

Contact(s) :

Madame Emmanuelle JOACHIM
#OORDINATRICE

Obijectifs
OROJET D ICONOMIE SOCIALE ET SOLIDAIRE

Activit€s

$ESCRIPTION SERVICE D INSERTION I L EMPLOI POUR LES

I SE RIINSCRIRE DANS UNE DIMARCHE DE RECHERCHE D E
QUALIIANTE

)L S AGIT DE RTIAPPRENDRE LES MICANISMES TLIMENTAIRE
FORMATION

$IFFIRENTS ATELIERS SONT PROPOSIS ATELIER PEINTURE
ILECTROMINAGER CAFITARIA

,!3", PROPOSE AU PUBLIC UN MAGASIN DE MOBILIER DE S
CIAL

gl
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m FORMATION/ EMPLOI

La tr&ve

Siege principal d'activit€s .
Rue de la Californie 16
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/21.53.56 Fax : 061/21.75.64
E-mail : latreveoisp@swing.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 8nh30 ! 16h

Contact(s) :

Madame Anne MERNIER
$IRECTRICE

Objectifs

Linsertion socio-professionnelle.

Activit€s

$ESCRIPTION , ASSOCIATION DISPENSE UNE FORMATION C
EN MODULES O4a UN GROUPE SUIT UN PROGRAMME IDENTIQU
s $ES FORMATIONS EN BUREAUTIQUE ARTISANAT ET DICOR
s 100 ITELIERS OIDAGOGIQUES OERSONNALISIS

s 0-4)# COURS DU SOIR EN INFORMATIQUE




m FORMATION/ EMPLOI

Asbl lire et !crire Luxembourg

Siege principal d'activit€s :

Place Communale 2b

B-6800 LIBRAMONT

Telephones : 061/41.44.92 - 0800/99139
Fax : 061/41.41.47

E-mail : info@lire-et-ecrire-luxembourg.be
Site : http://www.lire-et-ecrire-luxembourg.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9h00 ! 16h00

Contact(s) :
Madame Claudine MARX Madame Rita STILMANT
ORISIDENTE $IRECTRICE
Obijectifs

s OERMETTRE | TOUTE PERSONNE D EXERCER SON DROI
alphabetisation pour tous.

s /IRGANISER ET COORDONNER LES ACTIONS DE-FORMA"~
semble de la Province de Luxembourg.

s 3ENSIBILISER LA POPULATION LES MONDES DE L IDU!"
I'analphabetisme et de I'alphabstisation.

Activit€s
#OORDINATION ORGANISATION DE FORMATIONS POUR FOF
DE L ANALPHABITISME MISE EN PLACE DE RELAIS

&ORMATION EN ALPHABITISATION POUR PERSONNES ADULT
NES FAIBLEMENT SCOLARISIES NIVEAU #%"

s !PPRENTISSAGE DE LA LECTURE ET DE L ICRITURE 1!
TRIX &LORENVILLE ,IBRAMONT 4ELLIN 6IELSALM ET f

s !IPPRENTISSAGE DU FRAN AIS ORAL I '/RLON !THUS "AST

H
|

Cigh 2440

(6]
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m FORMATION/ EMPLOI

Mission r!gionale pour I'emploi du Luxembourg
(Mirelux)

Siege principal d'activit€s :
Rue des Alliss, 7
6800 LIBRAMONT
Telephone : 061/31.39.99 Fax : 061/31.58.00
E-mail : mirelux.asbl@swing.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 8h30 ! 12h30 et de 13h00 ! 17h00
La MIRELUX travaille sur 'ensemble du territoire de la province de Luxem-

bourg.
Un jobcoach pr"s de chez vous, consultez notre site internet: WWW MIRELUX B

Pr€sentation

La Mirelux a pour mission principale de mettre en Guvre, selon les modalites determi-
nees par le Gouvernement, des actions d'insertion et d'accompagnement ¢ destina-
tion du public cible, en vue de le conduire vers un emploi durable et de qualite.

Les actions d'insertion consistent en mesures d'accompagnement et si necessaire,
de sequences d'ajustement et de formation visant la mise « I'emploi par rapport aux
pro®Is des travailleurs. Ces actions comprennent sgalement des periodes d'accompa-
gnement dans I'emploi visant la bonne integration et la stabilite des travailleurs.

A®n d'atteindre cet objectif, la MIRELUX travaille selon 2 dispositifs methodologiques:

s Le Jobcoaching : dispositif d'accompagnement personnalise, individuel et/ou col-
lectif vers et dans I'emploi. Il s'agit de mettre en valeur les ressources et le potentiel
des bene®ciaires et de leur decrocher des offres speci®ques gr#ce * une prospec-
tion intensive en entreprise.

Vous pensez ne pas avoir le bon pro®I ?

Vous n‘avez pas de reponses " vos CV ?

Vous n'osez pas frapper " la porte d'une entreprise ?

Vous n'#tes plus seul %

Notre service jobcoaching vous offre un suivi individuel, intensif et taills sur mesure
avant, pendant et apr€s votre acc€s ¢ I'emploi.

Le Jobcoaching c'est entre-autre :

s &AIRE LE POINT SUR VOS COMPITENCES ET VOTRE PRO
s 2IDIGER DES #6 ET LETTRES DE MOTIVATION EFICACES

IGuide Social 2010
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m FORMATION/ EMPLOI

ORIPARER VOS ENTRETIENS D EMBAUCHE
2ECHERCHER DES EMPLOYEURS POTENTIELS
2IALISER DES STAGES EN ENTREPRISE MENANT I L EM
.IGOCIER VOTRE FUTUR CONTRAT DE TRAVAIL
ISSURER UN SUIVI DANS L EMPLOI

n nnonon

s ,A &0ORMATION dlsposifif N rmation professionnelle courte, dans lequel
cours theoriques alternent avec stages en entreprise. La MIRELUX g€re I'ensem-
ble du projet et est le lien entre les entreprises, les operateurs de formation et les
demandeurs d'emploi.

Envie d'apprendre un nouveau metier ?
Vous pensez ne pas avoir toutes les compstences requises ?
Vous voulez acquerir de I'experience ?

Notre service vous offre une formation collective, des stages en entreprise et un suivi
avant, pendant et apr€s votre acc€s ¢ I'emploi.

Le service de formation c'est entre-autre :

s GNE FORMATION THIORIQUE ET PRATIQUE EN CENTRE

s $ES STAGES AU SEIN D ENTREPRISES EN RECHERCHE!
s 5N ACCOMPAGNEMENT TOUT AU LONG DE LA FORMATI(
s ,A SIGNATURE DU CONTRAT DE TRAVAIL AVEC L ENTRE
s 5N SUIVI DANS L EMPLOI POUR UNE BONNE INTIGRATI!(

Vos avantages

s 'RATUITI DES SERVICES

-AINTIEN DES ALLOCATIONS DE CHUMAGE OU DU REVEN
5N EURO BRUT PAR HEURE PRESTIE

JNTERVENTION DANS LES FRAIS DE DIPLACEMENT ET LE
ISSURANCE

n n non

Public cible
Toute personne qui repond ¢ une des conditions suivantes :
S %TRE DEMANDEUR D EMPLOI INOCCUPI N ITANT PLUS S
disposant ni du CESS ni d'un titre squivalent

S %TRE DEMANDEUR D EMPLOI INOCCUPIT BINTICIANT D AL
tende pendant deux ans precedant le date de la convention

%TRE DEMANDEUR D EMPLOI RIINTIGRANT LE MARCHI D
% TRE BINTICIAIRE D UN REVENU D INTIGRATION OU D<E |
% TRE RIFUGIT RECONNU EN "ELGIQUE

%TRE EN POSSESSION D UNE DICISION DE L !7)0¢( OUWR
visant ¢ la mise ¢ I'emploi
s 3UR DIROGATION DES ACTIONS SPICIIQUES PEUVENT%D
nes ne repondant pas ¢ nos crit€res.

n n n n

IG
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m FORMATION/ EMPLOI

Promemploi

Siege principal d'activit€s :

Rue des Deportes 140
B-6700 ARLON

Telephone : 063/24.25.20 Fax : 063/24.25.29
E-mail : info@promemploi.be Site : http://www.promemploi.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au jeudi de 8h30 ! 16h30 et le vendredi de 8h30! 17h

Contact(s) :
Monsieur Jean-Marie DEVOS Madame Sylvie LEFEBVRE
ORISIDENT #HEF DE PROJET
Objectifs

Instauree par les partenaires sociaux de la province de Luxembourg, l'association
a pour but d'#tre un outil de developpement sconomique et social au service des
travailleurs et des entreprises de cette province.

Activit€s

s 6ARIABLES ET DIVERSES EN FONCTION DES MISSIONS COl

s ICTIVITIS DE COORDINATION ET DE DIVELOPPEMENT DU S
EN PROVINCE DE ,UXEMBOURG FORMATIONS ASSISTANC
CUEIL INFORMATION X

s 3ERVICE i ICCUEIL !SSISTANCE w DE GARDE D ENFANTS M
CAP | DOMICILE VEILLE D ENFANTS HOSPITALISIS ET REM|
D ACCUEIL




m FORMATION/ EMPLOI

Syndicats

lIs representent et defendent les droits des travailleurs des divers secteurs d'ac-
tivites et ont .galement pour mission de payer les allocations d'attente ou de

ch&mage.

Centrale g'n'rale des syndicats lib!raux de Belgique

(CGLSB)

Siege principal d'activit€s :

Rue G. Molitor 24
B-6700 ARLON

Telephone : 063/21.74.54

Horaires d'ouverture :

Fax : 063/21.71.23

Du lundi au jeudi de 8h ! 12h et de 13h ! 16h30 et le vendredi de 8h ! 12h et

de 13h ! 15h

Confld!ration des syndicats chrltiens (CSC)

Siege principal d'activit€s .

Rue Pietro Ferrero 1
B-6700 ARLON

Telephone : 063/24.20.20
Fax : 063/24.20.60

Horaires d'ouverture :

du lundi au jeudi de 8h ! 12h et de
13h 1 16h30 et le vendredi de 8h !
12h et de 13h ! 15h

Autre siege d'activit€s :
Rue Pierre Thomas 12
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 063/24.47.20
Fax : 063/24.47.21

Horaires d'ouverture :

- lundi de 9h ! 12h et mardi
de 18h30! 19h30
(permanences sociales);

- lundi, mardi, jeudi, vendredi
de 9h ! 12h et lundi de 17h ! 18h30
(permanences ch&mages);

- mardi de 18h ! 19h30
(permanences frontaliers);

- lundi,mardi,jeudi, vendredi de 9h !
12h et lundi de 17 ! 18h30 (Cen-
trale du B+timent et de I'lndustrie).

2l
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m FORMATION/ EMPLOI

F!d!ration g!n!rale des travailleurs de Belgique (FGTB)

Siege principal d'activit€s . Autre siege d'activit€s .
Rue des Martyrs 80 Rue des Brasseurs 8A
B-6700 ARLON B-6600 BASTOGNE
Telephone : 063/24.22.50 Telephone : 061/21.19.87

Fax : 061/21.53.30

Horaires d'ouverture :

- lundi, mardi de 8h30 ! 12h et
de 13h30! 16h30;

- mercredi de 8h30 ! 12h;

- jeudi de 8h30 ! 12h et
de 13h30! 18h;

- vendredi de 8h30 ! 12h.

CAPAC, caisse auxiliaire de paiement des allocations de
ch+mage

La CAPAC est une institution publique de securite sociale qui paie des alloca-
tions de ch&mage et des allocations apparentses (vacances jeunes, activation,
ALE, ...)

Siege principal d'activit€s :

Rue Netzer 30
B-6700 ARLON

Telephone : 063/22.51.01 Fax : 063/22.50.17

Horaires d'ouverture :

Du lundi au vendredi de 8h ! 11h30; lundi et mardi de 13h ! 15h30
En juillet et ao<t: du lundi au vendredi de 8h30 ! 11h30; lundi de 13h ! 15h30.




Resto Social

"Cote Jardins”

Le CPAS de Bastogne,
la Croix Rouge et Habilux
vous proposent un peu de chaleur en
degustant un repas complet dans un
restaurant a caractere social.

Rue des Jardins, I0 a 6600 Bastegne

Menu equilibre pour 2€
Un potage et un plat chaud

Ouvert les mercredis et vendredis
de 11h30 a 13h30

Reéservation la veille au plus tard au
061/21.85.52 (de S9h a 16h)













ORGANISATION COMPLETE
DE FUNERAILLES

Gierens

MAISON DE FUNERAILLES

6600BASTOGNE

Funérarium et salle de réception :
16, rue Porte de Tréves

Magasin et fleurs :
48, chaussée d’Houffalize

2A\\, 24 0612124 82 - 0612113 87

www.gierens.be  pompesfunebres@gierens.be




RENSEIGNEMENTS

Ingrid Fortemaison, Secretaire (061/21 36 98)
Elie Deblire, Directeur (080/21 50 67)

Site Web :Www.illeps.be






Hepital Sainte-Th€rese
de Bastogne

Pour atteindre l'interresse(e) ou le service,

veuillez composer le (061)240 suivi de l'extens

1. Consultations I #

& 1$! & o
generale, plastique, maxillo-faciale, orth&jsecteur g-n-ral - Tel. 084/219.198
dique, laparoscopique, O.R.L., urolog|& htal-

mologique. Attache de dlrectlon Tel. 084/219.126

& $ # 3
& # 1 Directrice des services infirmiers
Pneumologie, cardiologie, gastroent-rola_dre084/219 337

endocrinologie, neurologie, dermatoloéie *ne-
é rm-dlcal

tigue humaine, rhumatologie, hemato-o 475/48 93,87

psychiatrie, psychologie, n-phrolog|e

#1 Dlrecteur administratif - Tel. 084/219.1

&
I Directeur des ressources humaines
Tel. 061/240.330 - Fax. 061/240.346

I % " "H1OH#
031 Accueil hospitalisation
"#'# $ Fax. 061/240.032
039 Secrstariat medical medecine

) ] 042 Secrstariat medical
072 Accuell general - consultations General et chirurgie

&

&

& ' $ !
& B
&

042 Rendez-vous chirurgie 072 Accueil consultations externes
326 Responsable informatique
333 Responsable facturation
033 Service social




4. Services et soins
(visites de 14h00 ! 17h00)

317 Hepital de jour 160 Laboratoire
056 Kinesith€rapie 225 Chirurgie

076 Radiologie 234 Salle dop€ration
080 Urgences Fax : 061/240.242
126 Mé€decine interne 287 Soins intensifs
142 M<€decine nucl€aire 025 Gk riatrie

Fax : 061/240.133

Hepital Sainte-Th€rese
Chauss€e d'Houffalize, 1

B 6600 Bastogne
T€l. 061/240.111 - Fax : 061/216.906
e-mail : biname.michel@ifac.be
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A tous ceux qui se sentent isoles, qui sont €
handicapes ou en difficulte passagere.

La securite chez saoi
24 heures sur 24

En cas de besoin...
Une simple pression!

Renseignez-vous au :

084/31 18 47

Rue du Parc Industriel, 12
B 6900 Marche-en-Famenne




/////
= LOCO

mobile
CO ntactez‘ n O US1/4 www.servicelocomobile.k

Locamobile I'air de rien¥
A\ \eCf

i

Locomobile, qu'est-ce donc ? Comment !a marche ?
1/ Vous étes confronté a un probleme pour vos déplacements
2/ Vous téléphonez au numéro 0800 25 115

3/ Votre demande est analysée. Nous vous renseignons les horaires de transport en
utiles a votre déplacement et vérisons si d’autres services actifs sur le territoire ne
prendre votre déplacement en charge.

RGN\ \

4/ Si aucune solution ne vous agréée, nous réservons un taxi Locomobile qui vous
en charge a votre domicile et vous conduira a votre rendez-vous.

Lec€me, fl,%
In,, "e#1$i1%& ' Or, *re+l,m,, d, d-.lac/m/01

A\

?




PERSONNES PMR | MEDICAUX

CSD Transports B#n#voles 061/61 31 50

Service Transport de ALTEO 063/21 17 43

Union Francophone des Handicap#s ASBL 084/32 32 93

SOS M#dical Meuse ASBL 04/263 39 04

La M#tamorphose 084/21 28 06

Fondation contre le Cancer 061/32 08 55

Croix-Rouge : Activit# VSL (Bertr. - Herb.) 0477/35 68 98

Croix-Rouge : Activit# VSL (Neufch$teau) 061/22 23 33

Croix - Rouge : Activit# VSL (Bouillon) 0477/24 02 63

Handicap et Mobilit# ASBL(Dinant-Lux) (Bert.-Bou.) 0476/54 31 16

L'%ge d'Or Service-Mobilit# (Neuf.-Herb.) 061/29 23 05

Service de bus PMR de Vresse/Semois (Bouillon) 061/50 02 42

[Ho]le&f0] Pour une mobilité accessible a tous bougeons tous, bougeons

el | ocomobile 0800/25 115

icelocomobile.§

* Horaire : Nos sponsors
du mardi au samedi,
de 10h a 17h

Locomobile est un projet de la Province de Luxem
bourg organisé dans le cadre de Luxembourg
2010, programme de développement territorial de
* Public pris en charge: notre province. Ce projet est un partenariat avec |
CPAS de Bastogne, le CPAS de Bertogne, le CPA
les personnes de plus de 60 ans, de Houffalize et la commune de Tenneville.

les allocataires sociaux ou sous ”

statut Omnio, tous résidents sur &

les communes. Luxermbourg

PROVINCE DE
f . BERTOGNE LUXEMBOURG HOUFFALIZE
e Tarif:

0.30€/km parcouru avec un
minimum de 2,4€ et 7.5€/h de
temps d’accompagnement

Op#rateur

Tiéré;/ VVM

TRUSQUIN

HHTIMNNSNNN

Avec le soutien de:

M ethias
‘Automobile Bodart







% $

Chaussee d'Houffalize n€ 1 - 6600 BASTOGNE

Renseignements : Tel. : 061/21.37.51







m FORMATION/ EMPLOI

Vie feminine (VF)

Siege principal d'activit€s :
Rue des Deportes 41
B-6700 ARLON

Telephone : 063/22.56.25 Fax : 063/23.48.88
E-mail : luxembourg@viefeminime.be  Site : http://www.viefeminine.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9h ! 16h30

Contact(s) :

Madame Annick BURNOTTE
2ESPONSABLE RIGIONALE

Obijectifs

s PROMOUVOIR L AUTONOMIE DES FEMMES ET PLUS PA
des milieux populaires ;

s PERMETTRE AUX FEMMES DE FAIRE DES CHOIX PROPR
s'af®rmer comme personne, de garantir leur int!grit! physique et mentale;

s DONNER | CHACUNE LES MOYENS DE SE PRENDRE EN
libert!, sans avoir " d!pendre de quelqu'un ou " s'y soumettre;

s FAIRE AVANCER L IGALITI HOMME n FEMME DANS LA S

Activites

s INIMATION CULTURELLE ET SOCIALE GROUPE DE PARGC
MATION DE SENSIBILISATION DE COLLOQUES D EXPOSI’
PERSPECTIVE FIMINISTE

#OORDINATION ENCADREMENT DES GROUPES LOCAUX
#ONSULTATIONS JURIDIQUES DROIT FAMILIAL -
BERVICE SECTEUR PETITE ENFANCE "ABY 3ERVICE %gCC

3ERVICE SECTEUR INSERTION SOCIO PROFESSIONNEL%LE
D EMPLOI ,UXEMBOURG /)30 @

n un un u

2l
& Guide



m JEUNESSE

Anim'jeunes asbl

Si gelprincipal!d'activites!:

Maison Mathelin
B-6600 BASTOGNE
Telephones : 0495/77.66.50-51

E-mail : animjeunesbastogne@gmail.com
Site : http://mdjbastogne.asso.st

Horaires d'ouverture :

Mardi, jeudi de 16h ! 18h + mercredi de 13h ! 18h £ vendredi de 16h ! 20h et
samedi de 14h ! 18h

Contact(s)!:
Madame Julie SACREE Madame Emilie EPPE
#OORDINATRICE INIMATRICE
Objectifs

, ACCUEIL ET LA PROMOTION DES JEUNES

Favoriser le d!lveloppement d'une citoyennet! critique, active et responsable,
PRINCIPALEMENT CHEZ LES JEUNES DE I ANS PAR L
une connaissance des rlalit's de la soci't!, des attitudes de responsabilit! et de
participation " la vie sociale, lconomique, culturelle et politique ainsi que la mise

en Guvre et la promotion de pratiques socio-culturelles et de crlations.

Activites

s ICCUEIL DES JEUNES

s ORIPARATION DE DIVERS PROJETS

s !IDE LOGISTIQUE POUR LES PROJETS DE JEUNES

s #AFiS CONCERTS
% s 30RTIES CULTURELLES MUSIESXx ET LUDIQUES PAINTBA
T s -ISE | DISPOSITION D UNE SALLE DE RIiPITITIONS
§ s -ISE EN PLACE DE DIVERS STAGES ET ATELIERS DURANT
= VARIABLE
wsm s !TELIERS CRIATIFS ITELIERS MAMAN ENFANT !TELIER 2
66 SINE -INI FOOT



m JEUNESSE

Media jeunes A.M.O.

Si gelprincipal!d'activites!:
Rue des Brasseurs 8
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/28.99.80 Fax : 061/28.99.81
E-mail : media.jeunes@province.luxembourg.be

Horaires d'ouverture :

Le mercredi de 11h00 ! 18h00
Le vendredi de 11h00 ! 17h00 ou sur rendez-vous

Contact(s)!:

Monsieur Vincent LELEU
$IRECTEUR

Obijectifs

5NE ! -/ EST UN LIEU 1 LA DISPOSITION DES JEUNES DI
NES AU SERVICE DES JEUNES POUR ICOUTER CONSEILL
,E SERVICE INTERVIENT UNIQUEMENT | LA DEMANDE DE
dans l'int!r#t d'un mineur d'$ge et dans un cadre prlventif. Nous garantissons la
con®dentialit! par le secret professionnel.

Activites

s !IN DE MENER | BIEN SA MISSION DE PRIVENTION -iDIA
DIFFUSION D INFORMATIONS TOUS AZIMUTS QUE CE SOI
CATIONS x ROMAN PHOTO ET PIOCE DE THIETRE ACTION
SOCIAL LE GUIDE DES LOISIRS DE "ASTOGNE x

s /RGANISATION DU POINT RELAIS )NFOR JEUNES DANS NC
s OARTICIPATION | PLUSIEURS 'I'V]N\ZEMHFIEBSINMSTPO\CRME%N

2
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m JEUNESSE

Point relais infor-jeunes

Si gelprincipal!d'activites!:

Rue des Brasseurs 8
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/28.99.80
E-mail : media.jeunes@province.luxembourg.be

Site : http://www.inforjeunes.be

Horaires d'ouverture :
Mercredi de 11 ! 18h00 et vendredi de 11 ! 17h00

Contact(s)!

Monsieur Vincent LELEU
$IRECTEUR

Activites

s 3ERVICE D INFORMATION AUX JEUNES ACCUEILLE Tcou
AUTRE PERSONNE SUR L ENSEMBLE DES SUJETS QUI LES (
RITi SOCIALE CONSOMMATION LOISIRS VACANCES JUST




m JEUNESSE

Service de l'aide ! la jeunesse (SAJ)

Si gelprincipal!d'activites!:

Avenue de la Victoire 64A
B-6840 NEUFCH"TEAU

Telephone : 061/41.03.80 Fax : 061/27.96.94

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9h00 ! 12h00 et de 13h30 ! 16h00

Contact(s)!:

Madame Genevittve JAMAR
#ONSEILLORE

Activites

,E 3!* EST UN SERVICE PUBLIC QUI APPORTE DE L AIDE AL
OU EN DANGER ET I SA FAMILLE ,E 3!* PEUT AGIR 1 LA DEM
D UN SERVICE OU DU PARQUET #ETTE AIDE SE RIALISE D
JEUNE SA FAMILLE ET LE LA CONSEILLER ORE

2l
© Guide Social 2010
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m JEUNESSE

Service des animateurs de rue «Educ2rue»

Si gelprincipal!d'activites!:

Rue Gustave Delperdange, n$ 1
B-6600 BASTOGNE

E-mail : anim2rue@gmail.com

Horaires d'ouverture :
Bureau : mardi de 14h ! 16h et jeudi de 14h ! 16h

Contact(s)!
HORMAN Aloushi COCKAERTS Fabrice
INIMATEUR INIMATEUR
Objectifs

Le travail de rue est une d!marche du travail social, qui consiste " rencontrer les
gens, sur le terrain.

Notre action vise " entrer en contact avec un public en crise, en errance, en dif®-
cult!, en d!crochage ou qui se trouve tout simplement dans la rue par manque de
lieux de rencontre ou de propositions d'activit!s.

Le travail de rue est un travail !ducatif et social qui se pratique rlguli%rement dans
DES ESPACES PUBLICS TELS QUE GARES TERRAINS DE
immeubles.

Le travail de rue s'effectue en rlseau, c'est un travail de relais vers les autres insti-
tutions sociales (services sociaux, CPAS, Icoles, Maison de Jeunes, A.M.O%.4.).

Activites

s 40UTES LES ACTIVITIS DES ANIMATEURS DE RUE SONT MI
LABORATION PERMANENTE AVEC LA -AISON DES *EUNES #
LIERS MINI FOOT ET RAP

s $ AUTRE PART NOUS SOMMES AUSSI I L ICOUTE DES JEI
LEURS QUARTIERS MATCH DE MINI FOOT PARTICIPATION
CULTURELLE DE NOTRE VILLEX




m JEUNESSE

Service droit des jeunes (SDJ)

Si gelprincipal!d'activites!:

Rue de la Caserne 40 bte 4
B-6700 ARLON

Telephone : 063/23.40.56 Fax : 063/23.40.56
E-mail : luxembourg@sdj.be E-mail : http://www.sdj.be

Horaires d'ouverture :

Le lundi de 14h00 ! 17h00

Le mercredi de 14h00 ! 17h00

Le vendredi de 14h00 ! 17h00

Joignable par telephone du lundi au vendredi de 9! 17h00

Contact(s)!:

Madame Veroniqgue RICHARD
$IRECTRICE

Obijectifs

,UTTER CONTRE L EXCLUSION SOCIALE ET FAVORISER
des familles
&OURNIR UNE AIDE AUX JEUNES ET AUX FAMILLES VIS

" prlvenir ou enrayer leur exclusion sociale, par le recours au droit comme outil
de travail social.

Activites

JNFORMATION ET ACCOMPAGNEMENT INFORMATION JURIC
TANTS EN MATIORE DE DROIT SCOLAIRE D AIDE SOCIALE
DE DROIT DES ITRANGERS

ICCOMPAGNEMENT DANS LES DIMARCHES JURIDIQUES E‘E A
N

=
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m JEUNESSE

S.0.S. enfants Luxembourg

Si gelprincipal!d'activites!:

Rue de la jonction 5
B-6880 BERTRIX

Telephone : 061/22.24.60 Fax : 061/22.54.45
E-mail : info@sos-enfants-lux.be Site : http://www.sos-enfants-lux.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9 ! 16h00

Activites

$ESCRIPTION ,ES IQUIPES PLURIDISCIPLINAIRES i3/3 %NF£
AU SENS LARGE DES MAUVAIS TRAITEMENTS i L iGARD DES
TOUTE ACTION EN RAPPORT AVEC CET OBJECTIF EN COLLALI
GROUPE S INTIRESSANT | CE PROBLOME

s 2IPONDRE | DES DEMANDES D INFORMATION ET DE SENSI
DE L ENFANCE MALTRAITIE PROVENANT D INTERVENANTS
MIDICO SOCIAL

s 2IPONDRE | DES DEMANDES DE SUPERVISION D INTERVEN.,
TIS 1| DES SITUATIONS DIFICILES SANS INTERVENTION D
FAMILLES

s ISSURER UNE PRISE EN CHARGE FAMILIALE PLURIDISCIPL
L ENFANT




m LOGEMENT

Agence immobili“re sociale nord Luxembourg

Si gelprincipal!d'activites!:

Chaussee de Rochefort, 90
B-6900 MARCHE-EN-FAMENNE

Telephone : 084/45.76.74

E-mail : ais-nordlux@skynet.be

Horaires d'ouverture :

Du lundi au vendredi de 9h ! 17h

Contact(s)!:
Monsieur Stephane GERARD Monsieur Robert NOIRHOMME
'ESTIONNAIRE ORISIDENT
Obijectifs

Promouvoir I'acc%s au logement salubre " loyer mod!r! " des personnes en situa-

tion de prlcarit! ou " revenus modestes.

Activites

S

S

S

$ESCRIPTION JOUER LE RULE D INTERMIDIAIRE ENTRE
PROPRIITAIRES DE LOGEMENTS

JNTIRDTS POUR LES PROPRIITAIRES PRIViIS L !)3 PRENCL
DE BAIL L ITABLISSEMENT DES ITATS DES LIEUX LE VE
PRITTAIRE MPDME SI LE LOCATAIRE NE PAIE PAS LA PRISE
NIRATION TOTALE DU PRICOMPTE IMMOBILIER LA CONST
TRAVAUX D ENTRETIEN LA REPRISENTATION EN CAS DE
LOGEMENT DANS L ITAT INITIAL L EXICUTION DES TRAVA
RIGULIORE DU LOGEMENT

JNTIRDT POUR LES LOCATAIRES L!)3 PROPOSE DES LO

|
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m LOGEMENT

Le 210 - La moisson

Si gelprincipal!d'activites!:

Houmont 24
B-6680 SAINTE-ODE

Telephone : 061/26.64.47 Fax : 061/26.70.72
E-mail : lamoisson.houmont@skynet.be

Contact(s)!:
Monsieur Bernard JOACHIM Madame Claire JOACHIM-NYST
IDMINISTRATEUR DILIGUT $IRECTRICE
Activites

s $SESCRIPTION L ASSOCIATION A POUR BUT LA RIINSERT
OU ADULTES SOCIALEMENT HANDICAPIES ET CE PAR TOL
TRAITEMENT PSYCHO MIDICO SOCIAL DE FORMATION ET I

s ,ASSOCIATION A COMME OBJECTIF D AIDER TOUT ADULTE
DE PROGRESSER VERS UNE AUTONOMIE PLUS GRANDE

s %LLE SE DONNE COMME MOYENS L HIBERGEMENT ET L A
TRATIVE DES ATELIERS D OCCUPATION ET DE RI APPRENDM
PROFESSIONNELLES TRAVAUX FORESTIERS AMINAGEME
VAGE RICUPIRATION ET RESTAURATION DE MOBILIER D O

s %N COLLABORATION AVEC LES CENTRES DE GUIDANCE
OPIRATEURS DE FORMATION POUR CE QUI CONCERNE L Al
TIONS

s %N DEHORS DU CENTRE DE (OUMONT L !3", GORE SEPT 1
CHAMPS *EMELLE DONT SONT RISERVIS I DES SANS .
MENT FAMILIAL

s ,!3", EST AGRIIE COMME CENTRE D ACCUEIL POUR ADUL



m LOGEMENT

Soci#t# de logements publics
de la haute Ardenne scrl

Si gelprincipalld'activites!:
Avenue Roi Baudouin 69
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/24.05.80 Fax: 061/21.19.50
E-mail : delphine.vandaele.hsb@skynet.be

Horaires d'ouverture :
Le lundi et mardi de 9h ! 12h et le mercredi de 13h ! 16h

Contact(s)!:

Madame Delphine VAN DAELE
Directrice

Objectifs

Vente et location de logements destin!s prioritairement aux m!nages " revenus
modestes et en !tat de pr!carit!

Activites
#ONSTRUIRE DES HABITATIONS

ICQUIRIR DES IMMEUBLES POUR LES TRANSFORMER EN |

s $ONNER EN LOCATION LES HABITATIONS DONT ELLE EST
DAT

#ONSTITUER DES RISERVES DE TERRAINS EN VUE D ASS
/IRGANISER UN SERVICE SOCIAL AU BINTICE DES HABITAN
IGIR COMME OPIRATEUR IMMOBILIER POUR LES PERSONI

n un

n un un

2
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m MIGRATION

Aux 9 miroirs - Antenne luxembourgeoise
de l'asbl SETIS WALLON

Si gelprincipal!d'activites!:
Rue du Viaduc 9
B-6900 MARCHE-EN-FAMENNE

Telephone : 084/37.85.88 Fax : 084/47.87.74
E-mail : matching.luxembourg@setisw.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9h00 ! 17h00

Contact(s)!:
Monsieur Nicolas CONTOR Madame Snje%ana MAM
#OORDINATEUR ADMINISTRATIF #OORDINATRI(
Objectifs

2IPONDRE AUX BESOINS ET AUX NICESSITIS EN MATIOR

Activites

s )NTERPRITARIAT SOCIAL INTERPRITARIAT PAR DIPLACE
DE LANGUES DISPONIBLE

al) IGuide Social 2010



m MIGRATION

Centre des Immigr#s Namur-Luxembourg (CINL)

Si gelprincipal!d'activites!:

Rue du Vicinal 7 - B-6800 LIBRAMONT
Telephone : 061/29.25.18 Fax: 061/29.25.19
E-mail : libramont@cinl.be

Autres lieux :

Arlon : Espace Didier, rue de Diekirch, 42 ! 6700 Arlon
Marche : Place aux Foires, 21 ! 6900 Marche-en-Famenne

Horaires d'ouverture :
Lundi ! vendredi de 9h ! 17h sauf exceptions

Contact(s)!:

Madame Maryl#ne VAN LAETHEM Madame Malika DURIEUX

Objectifs

Accompagnement social des migrants dans leur parcours d'int!gration.

Activites

S

,E SERVICE PROPOSE UNE INFORMATION ET UN ACCOM
DES ITRANGERS SOCIAL ADMINISTRATIF JURIDIQUE 1
I CETTE IN PLUSIEURS PERMANENCES EN PROVINCE DE
-ARCHE EN &AMENNE # EST DANS CETTE OPTIQUE QUE L
DIVERSES TELLES QUE LA PROCIDURE D ASILE LE REGR
RALISATION L ACCUEIL LE DROIT AU TRAVAIL LE DROIT
AUX 3ANS PAPIERS ET QU IL ACCOMPAGNE LES MIGRAN"
ET ADMINISTRATIVES

JNFORMATION ET ACCOMPAGNEMENT DESRMIGRENTS SE

/IRGANISATION DE FORMATIONS EN DROIT DES ITRANGEF
CIAUX ET PERSONNEL DES ADMINISTRATIONS COMMUNAL

INIMATIONS PONCTUELLES EN VUE D UNE SENSIBILISAT|
TOIRES ET UNE INFORMATION SUR LA POLITIQUE MIGRAT

3OUTIEN 1 L TLABORATION D UNE POLITIQUE DES MIGER/
#)., EST I L INITIATIVE D UNE COORDINATION PROVINCIA
QUI “UVRENT DANS CE SENS LA #OORDINATION ,UXEMB
,581!- MEMBRE DE LA COORDINATION NATIONALE O8& |
%XEMPLE IRGANISATION I L TICHELLE PROVINCIALE?A
3ANS PAPIERS
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m PERSONNESAG!ES

Respect seniors + Agence wallonne de lutte
contre la maltraitance des personnes $g#es.

Si gelprincipal!d'activites!:
Rue du Commerce 7
B-6890 LIBIN
Telephones : 061/65.81.11 - 0800/30330
Fax : 061/65.67.24
E-mail : luxembourg@respectseniors.be

Site : http://www.respectseniors.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9h00 ! 12h00 et de 13h00 ! 16h00

Contact(s)!:

Monsieur Jean-Marc HERBIET
ISSISTANT 30CIAL

Objectifs

Promouvoir et dlvelopper des aides diverses aux personnes $g'es visant " pr!-
venir ou " solutionner des cas de maltraitance et lutter prlventivement contre la
probl!matique.

Activites

s %COUTE ET SOUTIEN AIDE ET SOUTIEN AUX PERSONNES
LEUR ENTOURAGE AINSI QU | TOUT PROFESSIONNEL CONF
TATION ET SUIVI VERS DES SERVICES ADIQUATS POUR U
CHARGE

s )NFORMATION ET PRIVENTION 3IANCES DE FORMATION |
DANS LES HOMES LES ICOLES LES HUPITAUX LES SERVI

s .OUS RIPONDONS AUX DEMANDES DE CONFIRENCE IGALE!




m PERSONNESAGIES

Infor homes Wallonie-Luxembourg (IHW)

Si gelprincipal!d'activites!:
Rue de la Tour, 7 bo&te 4
5000 Namur

Telephone : 081/22.85.98
Site : http://www.inforhomeswallonie.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 8h30 ! 17h

Antennes :

Place Communale 9 Rue du Dispensaire 10

B-6800 LIBRAMONT B-6700 ARLON

Telephone : 070/246 131 Telephone : 070/246 131
Contact(s)!:

Madame Marie VILLANCE Madame Marie-Ther#se LAURENT

#OORDINATRICE ,IBRAMONT

-ADAME -ARIE 4HIROSE 4!),&%?2
#OORDINATRICE

Activites

s $ESCRIPTION NOUS INFORMONS ET CONSEILLONS LES
DANS LA RECHERCHE D UN LIEU DE VIE MAISON DE REP
SIDENCE SERVICE ACCUEIL FAMILIAL HABITAT GROUPI
LEURS ATTENTES ET | LEURS BESOINS

s OROMOUVOIR LE BIEN BTRE DES PERSONNES EGIES DAN
s ) (7 PEUT INTERVENIR EN TANT QUE MIDIATEUR EN CAS
s 4ERRITOIRE D ACTIVITIS PROVINCE DE ,UXEMBOURG

21
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m PERSONNEHANDICAP!E

Association francophone d'aide aux handicap#s
mentaux (AFRHAM)

Si gelprincipal!d'activites!:

Le Blancheau 21
B-6800 RECOGNE

Telephone : 061/22.20.13

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9h ! 20h

Contact(s)!

Madame Ginette CIGLIA
ORISIDENTE

Objectifs

Promotion et d!fense des intlr#ts et des droits des personnes d!®cientes menta-
les

Activites

s $SESCRIPTION ENTRAIDE ET SOUTIEN MORAL AUX NOUVE
MICILE DE L ENFANT PAR DES PROFESSIONNELS CE SER!
PARENTS SUPERVISI PAR UNE NEUROPIDIATRE SPICIALIS

s SN SERVICE DE SUIVI EST MIS SUR PIEDS POUR LES HANI

s 2IUNIONS DE PARENTS ET DE PROFESSIONNELS SUR UN T
EST INVITI

s #OLLABORATION AVEC DES LOGOPODES DES ORTHOPIDA
LISIS POUR DES iiICHANGESw D EXPIRIENCE AVEC LES PAF

s ORISE EN CHARGE DES ENFANTS PAR DES ITUDIANTS 1iD
PATRO POUR SOULAGER LES PARENTS MINI CAMP RIPIT E




m PERSONNEHANDICAP!E

Service d'aide pr#coce (SAP)

Si gelprincipal!d'activites!:
Rue des Allies 32
B-6953 FORRI'RES - NASSOGNE

Telephone : 084/21.09.80 Fax 084/21.41.70
E-mail : sap.forrieres@hotmail.com

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 8h00 ! 17h00

Contact(s)!:

Madame Catherine JACQUEMIN
$IRIGEANTE

Obijectifs

Aide pr!coce, accompagnement et suivi d'enfants porteur d'un handicap ou d'un
retard de d!veloppement.

Activites

s $ESCRIPTION METTRE EN PLACE DANS LE MILIEU FAM
MITHODES IDUCATIVES ADAPTIES DIFFIRENTES ET SPiC
#ES MITHODES CONCERNENT LE DIVELOPPEMENT GLOBA
NEMENT PARTICULIER ELLES NE PEUVENT BDTRE ASSIMIL
RELEVANT D UNE PRATIQUE PARAMIDICALE PRIVIE

s ,E 3!10 S EST IGALEMENT IXI COMME OBJECTIF LA PRIVEI
.IVEAU PRIMAIRE INFORMATION LA PLUS LARGE POSSIE
GROSSESSE PROBLIMATIQUE
.IVEAU SECONDAIRE INTERVENTION DANS LE MILIEU L,
POSSIBLE DOS LE CONSTAT D UN HANDICAP OU D UN RE"
.IVEAU TERTIAIRE ORIENTATION VERS DES STRUCT%R
FAMILIAL LORSQUE LES RESSOURCES DE CE DERNIER;GO

2|l
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Association des parents d'enfants d#®cients
auditifs francophones (APEDAF)

Si gelprincipal!d'activites!:
Voie de la Liberte 81
B-6717 ATTERT

Telephone : 063/23.32.35
Site : http://www.apedaf.be/

Horaires d'ouverture :
Lundi, mardi, jeudi et vendredi de 9h00 ! 15h30

Contact(s)!:
Madame Fabienne VAN ZUYLEN Monsieur Didrik VAN ZUYLEN
OARENTS RELAIS OARENTS RELAIS
Objectifs

- aider les parents d'enfants sourds et rompre leur isolement;
- soutenir et partager les exp'riences et les vlcus;
- sensibiliser le grand public.

Activites
s $ESCRIPTION ACCUEIL AIDE ET SOUTIEN MORAL DES P/

s !IDE PIDAGOGIQUE AUX ENFANTS INTIGRTS DANS L ENSEI

s ,E PROJET i"iIBI "AMBIN 30URDS "OUQUINENTxw EST COI
LA COMMUNAUTI DES SOURDS SOUS FORME D ANIMATIONE
,ES CONTEURS LECTEURS SOURDS ET ENTENDANTS TRAV/

s ORISE EN CHARGE DES ENFANTS PAR DES ITUDIANTS iD
PATRO POUR SOULAGER LES PARENTS MINI CAMP RIPIT E




m PERSONNEHANDICAP!E

a.s.b.l. APHASI-LUX

Si gelprincipal!d'activites!:
Rue des H(tres 17
B-6600 BASTOGNE
Telephone : 061/21.39.22

E-mail : aphasi-lux@tvcablenet.be
Site : http://www.aphasilux.be

Contact(s)!:

Madame Colette CHOFFRAY
ORISIDENTE

Monsieur Fernand MIGEAL
SECRITAIRE

Rue des Glycines, 4

6700 ARLON
Telephones 063/22.40.11

Activites

s $ESCRIPTION AIDE I LA RIINSERTION SOCIO PROFESSI!
PLIGIQUES

s 30UTIEN AUX RITDUCATIONS LOGOPIDIQUES

s 2ENCONTRES AVEC D AUTRES GROUPES DE CIRIBRO LI
-ONS S$INANT .AMUR 40URNAI

s IRGANISATION DE COLLOQUES EXCURSIONS CONFIREN
s 'IDE ADMINISTRATIVE ET INFORMATION | LA POPULATIO|

2l
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Association socialiste de la personne
handicap#e (ASPH)

Si ge!lprincipal!d'activites!: Antenne!:
Place de la Mutualite, 1 Rue des Aubepines, 9
B-6870 SAINT-HUBERT B-6600 BASTOGNE
Telephone : 061/23.11.52 Telephone : 061/21.33.99
Fax : 061/61.28.67 E-mail : carine.degreef@yahoo.fr
E-mail: ophelie.bauwens@mutsoc.be
Site : www.mslux.be Contact(s)!:

Du lundi au jeudi de 9h00 ! 17h00 et
le vendredi de 9h00 ! 16h30

Contact(s)!
Madame Ophelie BAUWENS

Responsable!:

Madame Claudine LAURENT
ORISIDENTE

Objectifs

Promouvoir le bien-#tre de la personne handicap!e par son intlgration optimale
dans la soci't! et ce tant sur le plan individuel que collectif.

Activites
s ICCUEIL ET FORMATION INFORMATION AU SUJET DES DRC
ETC ET DIFENSE DEVANT LES INSTANCES DE DiICISIONS Q
s #ONSEIL DANS TOUS LES DOMAINES DE LA VIE QUOTIDIEN

s ICTIVITIS CULTURELLES ET SPORTIVES VACANCES POUR
TiS IDUCATIVES SPORTIVES CULTURELLES DE LOISIRS E
SIBILISATION ANIMATION DANS LES ICOLES ATELIERS PO

s OERMANENCE JURIDIQUE DIFENSE EN JUSTICE DANS LE
POUR LES MATIORES RELATIVES AU HANDICAP




m PERSONNEHANDICAP!E

Association des parents et de personnes
trisomiques 21 (APEM-LUX)

Si gelprincipal!d'activites!:
Place communale 5
B-6800 LIBRAMONT

Telephone : 061/22.39.31 Fax : 061/22.56.24
Site http://www.apem-trisomie21.be

Horaires d'ouverture :

sur rendez-vous

Contact(s)!:

Monsieur Fernand ANTOINE
ORISIDENT

Obijectifs

Intlgration optimale des personnes trisomiques 21.

Activites

ICCOMPAGNER LA PERSONNE TRISOMIQUE DOS LA NAIS¢
S3OUTENIR LA FAMILLE DANS L TDUCATION DE SON ENFAI
/IRGANISER DES CONFIRENCES DES RENCONTRES CONV
#ENTRE DE CONSULTATION PLURIDISCIPLINAIRE LOGO

”w nu nu n

2l
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m PERSONNEHANDICAP!E

AUTILUX (service d'aide ! l'int#gration agr##
AWIPH MAH 447)

Si gelprincipal!d'activites!:
Rue Zenobe Gramme 16
B-6700 ARLON
Telephone : 063/22.73.62 Fax 063/22.93.69
E-mail : autilux@province.luxembourg.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9nh00 ! 17h00 sur rendez-vous

Contact(s)!:

Patrick HENDRICKX Petra BUYCK
$IRECTION #OORDINATION PIDAG

Isabelle CORBIAU
#OORDINATION PIDAGOGIQUE

Objectifs

- faciliter I'int!gration sociale de la personne autiste au sein de ses difflrents milieux
de vie (!cole, domicile, institutions,...)

- apporter une aide, un soutien, un accompagnement aux personnes autistes et "
leur famille

- intervenir dans I'environnement humain et social du b!'n!®ciaire, a®n que cet envi-
ronnement puisse s'ouvrir davantage " la personne autiste et faciliter son int!gra-
tion sociale.




m PERSONNEHANDICAP!E

AUTILUX (service d'aide ! l'int#gration agr##
AWIPH MAH 447)

Activites

S

, ACCOMPAGNEMENT SE TRADUIT PAR UNE AIDE IDUCAT
DU PROGRAMME 4%!##( REPRENANT DES ACTIVITIS ET I
LES BESOINS ET LES INTIRDTS DU JEUNE ATTEINT D AL
PLACE DES TECHNIQUES DE COMMUNICATION ALTERNATI
DES CONSEILS FACE 1 D IVENTUELS TROUBLES DU COMP

I[UTRE L ACCOMPAGNEMENT INDIVIDUEL NOUS PARTICIP
4%!##( DANS LES ICOLES QUI SOUHAITENT SE LANCER D.
TONS DES CONSEILS QUANT I LA MISE EN PLACE ET I L ¢
PROCHE PIDAGOGIQUE STRUCTURIE L UTILISATION DES
COMMUNICATION ET DE COMPRIHENSION AINSI QUE LA C
INDIVIDUELS $ANS CE TYPE DE DIMARCHE NOUS ORGA!
LES DIFFIRENTS INTERVENANTS INTIRESSIS DES VISITE.
BIEN IMPLANTIE

.OUS ORGANISONS DES ACTIVITiIS COLLECTIVES DURANT
TION AVEC LE 3!(-/ #ES ACTIVITIS SE TRADUISENT SOIT
L EXTIRIEUR SOIT PAR DES ATELIERS CRIATIFS BRICOI
LES x #ES ACTIVITIS SONT PROPOSIES EN FONCTION DI

,E TRANSPORT EST PRIS EN CHARGE PAR LE SERVICE Al
EN BINTICIER

,E SERVICE PEUT IGALEMENT RIPONDRE | TOUTE DEMA
CONSEILS TMANANT D UNE PERSONNE OU D UN SERVICE

=
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Acis Clairval service d'accompagnement
I-mediat

Si gelprincipal!d'activites!:
Route de Hottemme, n$5
B-6940 BARVAUX S/O

Telephone : 086/21.85.88
Site : http://www.acis-group.org/384481482/accueil.php

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9h00 ! 12h00 et de 13h00 ! 17h00

Contact(s)!:

Monsieur Andre LAMY
$IRECTEUR

Objectifs!etlactivites
Le service s'adresse aux adultes d!®cients mentaux.

L'accompagnement consiste " favoriser la participation active et personnalis'e des
BINTICIAIRES | LA RIALISATION DE LEURS PROJETS ET LE
dans leur milieu de vie.

Cette participation active est bas!e sur la mobilisation, la reconnaissance et la valorisa-

tion de leurs compltences.

, OBJECTIF D INTIGRATION PEUT PTRE POURSUIVI NOTAMN
social, culturel, scolaire, professionnel, formation, sant!, loisirs.




m PERSONNEHANDICAP!E

La ligue braille

Si gelprincipal!d'activites!:
Avenue de Bouillon 16a
B-6800 LIBRAMONT

Telephone : 061/23.31.33 Fax 061/23.28.74

E-mail : gregory.brouillard@braille.be
Site : http://www.braille.be

Permanences tll!phoniques :
Le mercredi et le vendredi de 8 ! 11h00

Contact(s)!:
Gregory BROUILLARD Valerie STAAL
ISSISTANT SOCIAL 2ESPONSABLI
DU SERVICE SOCIAL W
Obijectifs

L'association vise " permettre " la personne handicap!e de la vue de retrouver une
autonomie la plus large possible dans sa vie quotidienne.

Activites

s 3ERVICE SOCIAL AIDE I LA VIE QUOTIDIENNE INSERTIO

PUBLIC VOYANT PRIVENTION DES MALADIES DES YEUX |
ET MALVOYANTS

ol o
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m PERSONNEHANDICAP!E

La source

Si gelprincipal!d'activites!:

Bizory 5
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/21.75.08 Fax : 061/26.67.33
E-mail : animalaine@proximedia.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9nh30 ! 17h00

Contact(s)!:

Madame Paule MARTIN
IDMINISTRATEUR DILIGUT
Directrice

Monsieur Michel RIFON
ORISIDENT
-IDECIN

Objectifs

Accompagnement social des personnes handicaples mentales, par I'hlberge-
ment, I''ducation et la r!lducation, I'apprentissage " une activit! adaptle, a®n
d'arriver " un maximum d'autonomie.

Activites

s #ENTRE D APPRENTISSAGE AU TRAVAIL MISE AU TRAVA
TAUX SE SITUANT ENTRE L ATELIER PROTIGI DEMANDANT
OCCUPATIONNEL TRAVAUX D ARTISANAT DE PRODUCTIC(
CULTURE ET ACCUEIL TOURISTIQUE PAR UN MUSIE DE LA

LUNDI H H
MARDI H H
JEUDI H H
VENDREDI H H

s (IBERGEMENT POUR PERSONNES HANDICAPIES MENTALES



m PERSONNEHANDICAP!E

Les amis des aveugles

Si gelprincipal!d'activites!:
Mon Idee - Route de Darassai 5
B-6840 NEUFCH"TEAU

Telephone : 061/25.64.67
Site : http://www.amisdesaveugles.be/

Horaires de permanence t!l'phonique :

Le mercredi de 8h ! 12h00 et de 12h30 ! 17h00
Le vendredi de 8h ! 12h00

Contact(s)!:

Monsieur Xavier BONTEMPS
ISSISTANT SOCIAL

Obijectifs

Promouvoir l'autonomie et l'int!gration des personnes aveugles et malvoyants.

Activites

s $ESCRIPTION ACTIVITIi DE RTADAPTATION AIDE SOCIAL
MiDICAUX

s )NFORMATION SOUTIEN PSYCHOLOGIQUE

s ,E RESPONSABLE SE DIPLACE | LA DEMANDE

el
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m PERSONNEHANDICAP!E

Maison des sourds de la province de Luxembourg

Si gelprincipal!d'activites!:

Rue Zenobe Gramme 16
B-6700 ARLON

SMS ou telephone : 0472/31.33.91 )Annie DEVOS*
SMS uniquement : 0494/60.30.82 )Catherine SIMON*
Fax : 063/22.93.69

E-mail : mslarlon@gmail.com

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9h30 ! 17h00

Contact(s)!
Madame Catherine SIMON Madame Annie DEVOS
B3ECRITAIRE IDMINISTRATEUR

Monsieur Christophe SCHOCKMEL
ORTSIDENT

Objectifs

1.donner aux sourds un endroit 0& ils peuvent rencontrer d'autres sourds.
2.Organiser des activit!s rlcrlatives

3.Informer les sourds

4.Informer les entendants sur la surdit!.

5.Favoriser la tollrance envers les sourds

&AVORISER LA TOLIRANCE ENTRE JEUNES ET VIEUX



m PERSONNEHANDICAP!E
Mouvement social de personnes malades,
valides et handicap#es = Alt#o asbl.

Si gelprincipal!d'activites!: Autrelsi geld'activite/!Antenne

Rue de la Moselle 7-9

B-6700 ARLON

Telephones :

063/21.18.46 - 063/21.18.48
063/21.17.43 )uniquement pour les

Rue Pierre Thomas 10r
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/21.02.15

Horaires d'ouverture :

demandes «transport des malades »*
Fax : 063/21.77.64
Site : www.mouvement-social.be

le lundi de 13h30 ! 16h00

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 8h30 ! 12h

Contact(s)!:

Madame Mich#le LOUIS
#OORDINATRICE

Madame Denise HAYOT
OERMANENTE INIMAT

Objectifs

Le mouvement Altlo est initi! par la Mutualit! Chr! tienne pour toute personne ma-

lade, $g'e, handicap!le, isol'eVsaf®lile ou non " la Mutualit! Chrltienne. Le mouve-
MENT A POUR OBJET DE PRENDREGUPR® VNO U VAOTIIR/ ESOANT
d'organiser la vie sociale des personnes maladespvalides ou handicap!es dans le

sens le plus large et de favoriser leur insertionahs le circuit lconomique et social
ordinaire, ainsi que d'assurer leur reprlsentatioren vue de d!fendre leurs int!r#ts.

Activites

s #ONDUIRE ET ACCOMPAGNER UNE PERSONNE CHEZ LE I
UNIVERSITAIRE OU EN CENTRE DE CONVALESCENCE

s WFFECTUER UNE COURSE MIDICAMENTS DIMARCHES Al

s |ISSURER UNE PRISENCE OCCASIONNELLE AUPROS DU%IE
FAMILLE S ABSENTEX I
s ISSURER UNE VISITE DE SYMPATHIE @
(0]

s %YNCADRER PONCTUELLEMENT DES ACTIVITIS DIVERSES
TREX -o

s 3 ENGAGER DANS LES STRUCTURES DU MOUVEMENT B3 L
FRAGILISI
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Oeuvre nationale des aveugles
section luxembourg (ONA)

Si ge!lprincipal!d'activites!:
Rue des Alliss 1A
B-6800 LIBRAMONT

Telephone : 061/22.46.44 Fax: 061/22.46.44
E-mail : corinne.tournay@ona.be
Site : http://www.ona.be

Horaires d'ouverture :
Le vendredi de 9h00 ! 12h00 et de 13h00 ! 15h00

Contact(s)!:

Madame Corinne TOURNAY
ISSISTANTE SOCIALE

Objectifs

Accompagnement pour personnes d!®cientes visuelles.

Activites

s ICCUEIL ET ACCOMPAGNEMENT ACCOMPAGNEMENT AU C
TIVITIS MANUELLES ET DE PETITS GESTES DE LA VIE QUO
CIENTS VISUELS INTIGRIS DANS DES ICOLES ORDINAIRES

s 'IDE DANS LES DIMARCHES ADMINISTRATIVES
s IMINAGEMENT DU DOMICILE
s INIMATION CULTURELLE EXCURSIONS DONERS GORTER

s #ENTRE DE DOCUMENTATION SERVICE DE LIVRES ENREC
EN GRANDS CARACTORES

s &8ORMATIONS APPRENTISSAGE DU BRAILLE CLUB INFOR




m PERSONNEHANDICAP!E

Parole et lumi're asbl

Si gelprincipal!d'activites!:
Rue Fosse Moray 71
B-6800 LIBRAMONT
Telephone : 0476/82.34.97

Contact(s)!:
Madame Beatrice FRANCE

Objectifs

Maintenir et int!grer des enfants handicap!s dans I'enseignement traditionnel.

Activites

s !ICCOMPAGNER LES ENFANTS HANDICAPIS AU SEIN DE L

ol o
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SAHMO (service d'accompagnement pour
handicap#s adultes en milieu ouvert,
agr## AWIPH SAc 017)

Si ge!principal'd'activites!:
Rue Z¢nobe Gramme 16
B-6700 ARLON

Telephone : 063/22.73.62 Fax : 063/22.93.69
E-mail : sahmo@province.luxembourg.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9h ! 17h

Contact(s)!

Patrick HENDRICKX Pascal DERWAEL

$IRECTION #OORDINATION PIDAGOG
OERMANENCES DU LUNDI AU VENDREDI DE H 1 H
Objectifs

Accompagnement polyvalent pour personnes handicap!es mentales, accompa-
gnement-conseil pour personnes handicap!es physiques, et accompagnement
splci®que pour sourds.



m PERSONNEHANDICAP!E

SAHMO (service d'accompagnement pour
handicap#s adultes en milieu ouvert,
agr## AWIPH SAc 017)

Activites

S

IIDER LES PERSONNES HANDICAPIES I VIVRE EN AUTON
UN CADRE ET DES CONDITIONS SOCIALEMENT FAVORABI
PAR DES CONSEILS POUR FACILITER LES DICISIONS ET
DIMARCHES ET ACTES DE LA VIE COURANTE LOGEMENT
GITAIRE DIMARCHES ADMINISTRATIVES LOISIRS SANTI
#ETTE AIDE I L INTIGRATION SOCIO PROFESSIONNELLE ¢
ITABLI SUR BASE DU PRINCIPE iIRESPONSABILISER LA |
PECTANT LES CAPACITIS LE RYTHME D IVOLUTION ET L
, ACCOMPAGNEMENT DES PERSONNES SOURDES EST AS
QUI MAOTRISE PARFAITEMENT LA LANGUE DES SIGNES
,E TRAVAIL EST ACCOMPLI SOIT SOUS FORME D ENTRETI
D INTERVENTIONS DIVERSES | VOTRE DOMICILE OU DANS
AUTRE ENDROIT QUE VOUS FRIQUENTEZ EN FONCTION D
DE DIPLACEMENT

ICTIVITIS COLLECTIVES DIFFIRENTS ATELIERS D APPRE
SONT ORGANISIS DURANT TOUTE L ANNITE

#OLLABORATION AVEC D AUTRES SERVICES

.OUS AVONS POUR MISSION ENTRE AUTRES DE VOUS |
TOUS LES SERVICES QUI PEUVENT VOUS BDTRE UTILES
AIDES FAMILIALES ADMINISTRATIONS COMMUNALES ADNM
RES RIGIONAUX ET FIDIRAUX #0!3 &/2%- /.%- SYNDICA
ADAPTI EMPLOYEURS !7)0( ASSOCIATIONS SPORTIVES

<l
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m PERSONNEHANDICAP!E

Service d'aide pr#coce premiers pas (SAP)

Si ge!lprincipal!d'activites!:
Chaussee de Balaclava 5
B-6840 LONGLIER - NEUFCH"TEAU

Telephone : 061/27.77.19 Fax:061/27.77.19
E-mail : premierspassap@skynet.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 8h30 ! 17h00.

Contact(s)!
Monsieur Rudy LURQUIN Madame Monique DENIS
ORISIDENT #OORDINATRICE
OERMANENCE LE MARDI DE H I H

Objectifs

Fournir aux familles avec enfant handicap! une aide !ducative, sociale et psycho-
logique.

Activites

s 30UTIEN PSYCHOLOGIQUE IDUCATIF ET SOCIAL AUX PAF
GRANDE DIFICULTI )NTERVENTION DANS LES DIFFIRENTS

s /RGANISATION DE SIJOURS DE VACANCES POUR LES BINTI




m PERSONNEHANDICAP!E

Serviplast

Si gelprincipal!d'activites!:
Rue du Marche Couvert, 42
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/24.06.70 Fax : 061/24.06.71

E-mail : info@serviplast.be
Site : http://www.serviplast.be

Contact(s)!:
Monsieur Philippe MARTIN Monsieur Bruno PULFER
$IRECTEUR #ONSEILLER TECHNIC!

INJECTION ET CONDITIONN

Monsieur Gerard COLLIGNON
2ESPONSABLE DES TRAVAUX EXTIRIEURS

Objectifs

Favoriser le reclassement social des personnes handicap!es en leur procurant un
travail r'munlrateur, en les assistant dans leurs d!marches et leur gestion et en

leur assurant une fonction en conformit! avec une saine gestion des ressources
humaines.

Activites

JNJECTION PLASTIQUE
#ONDITIONNEMENT DIVERS
4RAVAUX DE PAVAGE

0OSE DE MEMBRANES D IiTANCHIITI
4RAVAUX HORTICOLES

n n n onon

ol o
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m PERSONNEHANDICAP!E

SESAME £ ASBL Int#gration Sociale et Travail
Service d'accompagnement pour personnes
handicap#es adultes en milieu ouvert

Si gelprincipal!d'activites!:

Rue de la Moselle, 7-9
B-6700 ARLON

Telephone : 063/21.18.46

GSM : 0496/52.30.36

E-mail : sesame.arlon@mc.be ou karin.marliere@mec.be
Site : http://www.service-accompagnement.be/

Bastogne
Rue pierre Thomas, 10 R
B-6600 Bastogne

Telephone : 061/21.19.36

GSM : 0497/49.45.88

E-mail : alexandra.evrard@mc.be

Contact(s)!:

Madame Karin MARLIERE
#OORDINATRICE

Objectifs

Madame Alexandra EVRARD
ISSISTANTE SOCIALE

Promouvoir les capacit!s des personnes handicap'es adultes en recherche d'auto-
nomie et de mieux #tre.

Activites

S

ICCOMPAGNEMENT DES PERSONNES HANDICAPIES ADULT

D ACCIDER

I
CONTRAT D ACCOMPAGNEMENT AVEC OBJECTIFS ET IVALU

PLUS GRANDE AUTONOMIE $EMANDES INDIV



m PERSONNEHANDICAP!E

S.0.S. Week-end - Les jeunes tu#s de la route

Si gelprincipal!d'activites!:

Rue des Septs Pres 11
B-6900 ON - MARCHE-EN-FAMENNE

Telephone : 084/21.02.83 Gsm : 0499/40.55.37

Contact(s)!:

Monsieur Jean-Paul SOLOT
ORISIDENT

Objectifs

Promouvoir la s!curit! des personnes concernant l'alcool, la vitesse, les stup!-
®ants, ...

Activites

s , ORGANISATION DE JOURNIES DE SENSIBILISATION CON

s ,E SOUTIEN ADMINISTRATIF ET MORAL AUX PARENTS DGC
CIDENTS DE LA ROUTE

s 'ROUPE DE PAROLE POUR PERSONNE ENDEUILLTE

IGLude Social 2010
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m PERSONNEHANDICAP!E

Starter

Si gelprincipal!d'activites!:

Rue de Seymerich 33
B-6700 ARLON

Telephone : 063/23.62.63 Fax : 063/23.62.63
E-mail : starter.arlon@skynet.be

Contact(s)!:

Monsieur Bernard GOFFETTE
#OORDINATEUR

Objectifs

Accompagnement de personnes handicap'es adultes en vue de favoriser ou de
valoriser leur autonomie. (handicap mental, physique et/ou sensoriel).

Activites

s /[RGANISATION ET SOUTIEN DANS LA VIE DE TOUS LES J
RECHERCHE D UN LOGEMENT AIDE DANS LA GESTION BUD
CUPATION DU TEMPS LIBRE




m PERSONNEHANDICAP!E

Union francophone des handicap#s (UFH)

Si gelprincipal!d'activites!:

Place de I+Eglise 2

B-6900 WAHA - MARCHE-EN-FAMENNE

Telephone : 084/32.32.93 Fax : 084/32.32.94
E-mail : ufh@skynet.be

Blog : uthmarche.jimdo.be

Horaires d'ouverture :
Tous les jours de 8h30 ! 12h30 et de 13h30 ! 16h30

Permanences sociales lundi et mardi de 9h00 ! 12h30
mardi apr#s-midi, mercredi et jeudi sur rendez-vous

Visite des assistantes sociales ! domicile sur rendez-vous.

Obijectifs

- accompagnement social ,
- aide administrative,

- logement,

- emploi.

Activites
s ICTIVITiIS DE LOISIRS

ATELIERS CRIATIFS ATELIER INFORMATIQUE ATELIER .

VOYAGE SOUPERX

s -AGASIN DE VDTEMENTS DE SECONDE MAIN SITUI
RUE 6ICTOR ,IBERT " -ARCHE

s 4ITRES 3ERVICES
AIDE MINAGORE SERVICE DE REPASSAGE TRANSPOR
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m SANT!

Association des patients diab#tiques de la
province de Luxembourg (ADPDL)

Si gelprincipal!d'activite!:

Rue Belle Vue 20
B-6880 BERTRIX

Telephone : 061/41.23.10
Site : http://www.diabete-abd.be/

Autrel!si geld'activite!:!

Maison A.B.D
Rue du Chaudfour 108
B-6860 LEGLISE

Telephones : 063/572349
0479/334352 + 0498/194422

Horaires d'ouverture :

Permanences-conseils par une in®r-
mi#re specialisee en diabetologie les
2#me gt 4%me jeudis du mois de 9h30!
16h00 et permanences-conseils par
une diststicienne agreee les 2#me

et 4*m jeudis du mois de 9h30 !
16h00.

Objectifs

Autre!si geld'activite!:!

Maison A.B.D

Rue des Tanneurs 22

B-6900 MARCHE-EN-FAMENNE
Telephones : 084/413448
0497/363127 + 0495/352197

Horaires d'ouverture :

Permanences-conseils par une
in®rmi#re specialisee en diabeto-
logie les 1° et 3*m jeudis du mois
de 9h30 ! 16h00 et permanen-
ces-conseils par une ditsticien-
ne agreee les 2 M et 4" jeudis
du mois de 9h30 ! 16h00.

CE IGuide Social 2010

- Aider les personnes diabl!tiques " mieux comprendre et mieux vivre leur diab%te par

des conseils in®rmiers et di'tltiques gratuits dans les Maisons ABD et par I'organisation

DE CONFIRENCES SUR DIFFIRENTS SUJETS LIS AU DIABOT
- Mener des actions de sensibilisation au diab%te dans les !coles, cpas, commune.....



m SANT!

Association Parkinson

Si gelprincipal!d'activites!:

Rue de Grandvoir 57
B-6800 LIBRAMONT

Telephone : 061/22.48.75 Gsm : 0477/57.74.65

Contact(s)!:

Madame Claudine RAZE
2ESPONSABLE

Obijectifs

ORGANISER DES JOURNIES D INFORMATION AIN DE L
souffrant de cette maladie et aupr%s de professionnels de la sant! une meilleure
connaissance de la maladie

- permettre aux patients ainsi qu™ leur famille de partager leurs explriences et se
rencontrer via les nombreuses antennes locales.

Activites

s 2IUNIONS D INFORMATION ENTRAIDE

I Guide Social 2010
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m SANT!

Carrefour h#patites - Aide et contact (CHAC)

Si gelprincipal!d'activites!:

Poisson-Moulin 3
B-6640 SIBRET - VAUX-SUR-S;RE

Telephone : 061/26.68.90 Fax : 061/26.68.90

E-mail : chacasbl@skynet.be
Site http://www.chacasbl.be - http://www.hepatites.be
Ecoute telsphonique permanente.

Contact(s)!:
Madame Muriel COLINET Madame Laurence DE VOS
ORISIDENT 3ECRITAIRE

Monsieur Daniel VAN GANSBERGHE
4RTSORIER

Objectifs

Information, prlvention, aide et entraide, d!fense des int!r#ts des personnes at-
teintes de I'h!patite C ou de toute autre h!patite.

Activites

S

n n n n un

n

JNFORMER PAR LA PUBLICATION D UN BULLETIN D INFOR?!
IRGANISER DES FORUMS EN COLLABORATION AVEC DES |
ORIVENIR

IIDER ET S ENTRAIDER

$IFENDRE LES INTIRDTS DES PERSONNES MALADES ATTE

SOUTENIR DES MALADES ET LEUR ENTOURAGE NOTAMME
PERMANENTE

IMILIORER LA QUALITI DE VIE ACCOS AUX TRAITEMENT!
PENDANT ET APROS LE TRAITEMENT VACCINATION INDEN



m SANT!

Centre de sant# provincial

Si gelprincipal!d'activites!:

Chaussee d+Houffalize 1B
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/21.28.28 Fax : 061/21.96.03
E-mail : cs.bastogne@province.luxembourg.be

Contact(s)!:
Monsieur Micha<| DEMELENNE Docteur Marie-Louise Bernier
OREMIER DIRECTEUR -IDECIN COC

Mesdames Martine DEMAZY, Anne VUIDAR, Valsrie ROBIN
JNIRMIORES

Obijectifs

Dlvelopper un environnement favorable " la sant! en milieu scolaire.

Activites

s IUELLES SONT LES MISSIONS ACCOMPLIES PAR LES QU

s ,ES BILANS INDIVIDUELS DE SANTI DIPISTAGE DES TRC
LA STATIQUE ETC

s ,A PROPHYLAXIE DES MALADIES TRANSMISSIBLES MINI
TION LUTTE CONTRE LA TUBERCULOSE

s ,A RICOLTE DES DONNIES TPIDIMIOLOGIQUES EN DIVER!
TION ALLERGIES PIDICULOSE ETC

s ,A PROMOTION DE LA SANTI DANS LES ICOLES

s ,A PROMOTION DE LA SANTI GRAND PUBLIC

%N OUTRE LES AGENTS 03% PRENNENT UNE PART ACTIV
3ERVICE ORIVENTION 3ANTI CAMPAGNE DE SENSIBILILSA
RENDEZ VOUS DE L /BSERVATOIRE DE LA 3ANTI ETCX§

I Guide Socia
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m SANT!

Centre Eve et Adam

Si gelprincipal!d'activites!:

Rue des Recollets 1
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/23.97.10 Fax : 061/23.97.12

E-mail : evadam@mutsoc.be
Site : http://www.eveadam.be

Horaires d'ouverture :

Le lundi de 9h00 ! 17h00

Le mardi de 11h00 ! 18h00
Le mercredi de 12h00 ! 17h00
Le jeudi de 8h30! 17h00

Le vendredi de 9h00 ! 11h00

Contact(s)!

Madame Claudia PARTHOENS
OSYCHOLOGUE

Objectifs

Accueil et accompagnement de la femme en situation de grossesse non d!sirle.

Activites

s #ONSULTATIONS CONSULTATIONS MIDICALES CONSULT.
CHOLOGIQUES MIDIATION FAMILIALE

s )NFORMATION CONTRACEPTION PILULE DU LENDEMAIN
s )6' ACCUEIL INTERVENTION SUIVI




m SANT!

Croix-rouge de Belgique section Bastogne (CRB)

Si gelprincipal!d'activites!:
« C=TE JARDINS » rue des jardins
B-6600 BASTOGNE

Telephones : 061/21.46.66 - 061/21.44.08
E-mail : docteurheintz@skynet.be

Site : http://www.croix-rouge-bastogne.be.tf

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 14h ! 17h

Contact(s)!:

Docteur Albert HEINTZ
ORISIDENT

Obijectifs

- Prlvenir et att'nuer les souffrances en conformit! avec les principes fondamen-
taux du Mouvement : humanit!, neutralit!, impartialit!, ind!pendance, volontariat,
unit! et universalit!.

- Au niveau local, organiser un ensemble de services conformes " ces principes et
rlpondant aux besoins de la population : secours d'urgence, services de sant! et
d'assistance sociale, aide aux personnes en dif®cult!, aide aux r!fugils, formation
des personnels de sant!, etc.

Activites

IIDE MATIRIELLE PRBT DE MATIRIEL DE PUTRICULTURE
"IBLIOTHOQUES PRDBT DE LIVRES |1 DOMICILE DANS LE
$ON DE SANG

&ORMATIONS DE SECOURISTES POUR ENFANTS ET ADU
ORDT DE MATIRIEL SANITAIRE ) g
4RANSPORT DE MALADES EN FORMANT LE 6IHICUL
TRANSPORT DES PATIENTS QUI SE RENDENT I L HUPI@'
DTRE TRANSFIRIS D UN ITABLISSEMENT DE SOINS I UN2A
CONVALESCENCE

s 2ESTAURANT SOCIAL
s ICCUEIL ET AIDE I LA PRISE DES REPAS I L )&!# HUEdgTA

”w ununuonuonuon
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7 sanT!

Centre local de promotion de la sant#
du Luxembourg (CLPS LUX)

Si ge!principal!d'activites!:
Rue de la Station n$49
B-6900 MARLOIE

Telephone : 084/31.05.04 Fax : 084/31.18.38
E-mail : clps.lux@skynet.be
Site : www.clps-lux.be

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de ! 8h30 ! 17h00

Autre!si ge!d'activite/Antenne

Antenne de proximite de Bastogne
Chaussee d+Houffalize, 1bis + 6600 BASTOGNE

Contact(s)!
Madame Lydia POLOME Madame Anne-Aymone MEUNIER
#OORDINATRICE #HARGIE DE PROJETS
Madame Julie CLEMENT Madame Isabelle TOUSSAINT
#HARGIE DE PROJETS #HARGIE DE PROJE"
Madame Anne GOUBAU Madame Brigitte DOTHEE
2ESPONSABLE DU CENTRE 3ECRITARIAT

DE DOCUMENTATION

Objectifs

- #tre actif dans le domaine de la sant! et dans tout ce qui a trait " la prlvention : can-
cers, sida, accidents domestiques, tuberculose, tabagisme, alimentation,...

- aider les individus et les collectivit!s " devenir acteurs de leur propre sant!, " adopter
DE FA ON CONSCIENTE ET RESPONSABLE DES COMPORTEN
poser des choix leur permettant d'acc!der au bien-#tre.

IGuide Social 2010
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7 sanT!

Centre local de promotion de la sant#
du Luxembourg (CLPS LUX)

Activites
s_30UTIEN MITHODOLOGIQUE

3OUTIEN MITHODOLOGIQUE ET ACCOMPAGNEMENT DANS
DOS LA CONCEPTION DIINITION DES OBJECTIFS DES MI
TIONX

S_O0OARTENARIATS
OARTICIPATION AU DIVELOPPEMENT DE PROJETS EN CC
LOCAUX
#OORDINATION DE PROJETS
OARTICIPATION AUX PLATES FORMES LOCALES DE CON

S_&ORMATIONS

#0O ORGANISATION DE FORMATIONS POUR LES INTERVEDM
TION DE NOUVEAUX OUTILS PIDAGOGIQUES FORMATION
SANTI CONFIRENCES x

S_)NFORMATION
$IFFUSION D UN BULLETIN I L ATTENTION DES RELAIS A(

s #ENTRE DE DOCUMENTATION

'IDE | LA STLECTION DE DOCUMENTS PRBHBT GRATUIT DO
BROCHURES LIVRES AFICHES OUTILS PIDAGOGIQUES
QUEx ACCOS I )NTERNET

/IJUVERT DU MARDI AU VENDREDI DE H | H

s_3ITE )NTERNET
#ONSULTATION EN LIGNE DES RESSOURCES DOCUMENTA
DOCUMENTATION $ISPONIBLE TGALEMENT LE LISTING D
LA SANTI ACTIFS EN PROVINCE DE ,UXEMBOURG

s_30OUTIEN LOGISTIQUE
-ISE 1 DISPOSITION DE MATIRIEL DE LOCAUX DE R'I'UNCI>O

S_OROJETS LOCAUX SUBVENTIONS DE LA #OMMUNAUT'I'SU&F

JNFORMATION SUR LA PROCIDURE DE DEMANDE DE S§JE
&RAN AISE 9
%XAMEN DES PROJETS LOCAUX AYANT DONNI LIEU TN
2EMISE D UN AVIS MOTIVI I LA #OMMUNAUTI &RAN WS E
111
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m SANT!

Focus ®bromyalgie Belgique asbl

Si gelprincipal!d'activites!pour!la!Province!:

Rue Fosse Moray 67
B-6800 SAINT-PIERRE - LIBRAMONT-CHEVIGNY

Telephone : 061/22.34.10 )si possible avant 19h* Fax : 061/22.34.10
E-mail : pervenches@skynet.be

Le si"ge social se trouve au :

7, Rue des Orphelins ! 7000 Mons
Site : http://www.focus®bromyalgie.be
E-mail: info@focus®bromyalgie.be
Telephone : 060/37.88.58

Fax : 060/37.88.59

Contact!pour!la!Province!de!Luxembourg!:
Madame Lydie VANROOSE

Objectifs

- Apporter un soutien moral et une information aux malades et aux familles (orga-
nisation de groupes de parole, de s!ances d'information, d'une banque de don-
n'es);

- Constituer des antennes locales avec un repr!sentant qui constituerait l'interface
entre les membres de cette rlgion et le si%ge de |'association;

- Sensibiliser le corps m!dical (praticiens, chercheurs, ¥), les institutions publiques
concernles par les probl%mes de sant! et le grand public.

Activites
s ,AIBROMYALGIE EST UNE AFFECTION CHRONIQUE CARAC
DES MUSCLES ET DES TENDONS UNE GRANDE FATIGUE E1

s $ AUTRES PROBLOMES DE SANTI ACCOMPAGNENT SOUVE
TDTE IRRITABILITI DES INTESTINS ET DE LA VESSIE CRA

s )NFORMATIONS ET CONFIRENCES | LA DEMANDE




m SANT!

Ligue Alzheimer asbl

Telephones : 0800/15225 - 04/229.58.10

Site : http://www.alzheimer.be
http://www.lademence.be
http://lwww.alzheimercafe.be

Contact(s)!:

Madame Sabine HENRY
ORISIDENTE

Objectifs!:laide

- Accompagner la famille et les malades

JNFORMER LES FAMILLES ET LE GRAND PUBLIC POUR
- Dlfendre les droits physiques, moraux et lconomiques du malade

%COUTER DE FA ON INCONDITIONNELLE

Activites
s ICCUEIL INFORMATION ET iICOUTE SONT PROPOSIS AU E
D %NTRAIDE RUE DES 4ANNEURS [ -ARCHE EN &AN
DU MOIS SUR RENDEZ VOUS DE H 1 H

s 'LZHEIMER #AFI UNE RENCONTRE CONVIVIALE PAR MOI
DE RECRIER DES LIENS SOCIAUX POUR PERSONNES CON

I#1 . EUFCHETEAU | LA -AISON DE LA #ROIX 20UGE 21
,ONGLIER #ONTACT -ME (UBERT

'# 1 IRLON 1 L )NSTITUT .OTRE $AME D !RLON ).$! 21

IRLON #ONTACT -ME &IDLER #OURTOIS INFO ET INSC

I1# 1 "ASTOGNE | LA -AISON DE LA #ROIX 20UGE 2UE [

"ASTOGNE #ONTACT -ME (ENRY

s &8ORMATION FORMATION DESTINIE AUX PROFESSIONNE
OROMOTION 30CIALE DE LA #OMMUNAUTI &RAN AISE !VE
,IBRAMONT

s #YCLE DE IN FORMATIONS POUR LES PROCHES DE PERES
-AISON DE LA #ROIX 20UGE i,A -ASSOQUIOREwW ,ONGL%EI

s ,IEU DE PAROLE 1 IRLON RENCONTRES DESTINIES AUX
DE DIMENCE AU LOCAL DE LA #ROIX 20UGE !NCIENNEGZ#/

'ODEFROID +URTH I IRLON INFO ET INSCRIPTIdéN
s #YCLE DE CONFIRENCES ORGANISI PAR LE 'ROUPE 12§%
#ONTACT -ME 'RANDJEAN [
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m SANT!

Hopital Sainte-Th#r"se (Vivalia/lfac)

Si gelprincipal!d'activites!:

Chaussee d+Houffalize 1

B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/24.01.11

Pour atteindre une chambre, formez le 061/240 > n$ de la chambre
Fax 061/24.00.32

E-mail : ifac@swing.be Site : http://www.ifac.be

Horaires d'ouverture :
24h/24h

Contact(s)!

Monsieur Paul GERARD
$IRECTEUR 'INTRAL )FAC

Activites

s 52'%.#%3

S 3%26)#%3 -%$)#!58
,ABORATOIRE
2ADIOLOGIE
-iDECINE NUCLIAIRE
"LOC OPIRATOIRE
#HIRURGIE
-iDECINE
0iDIATRIE
(UPITAL DE JOUR
30INS INTENSIFS
$IALYSE

s #/.35,414)/.3
#HIRURGIE
-iDECINE INTERNE
IUTRES



m SANT!

VIVALIA

Si gelprincipal!d'activites!:

Chaussee d+Houffalize 1
B-6600 BASTOGNE

Activites

s #ENTRE HOSPITALIER DE L 'RDENNE
20UTE D (OUFFALIZE , IBRAMONT

s #ENTRE 5NIVERSITAIRE OROVINCIAL i,A #LAIRIOREwW

20UTE DES !IRDOISIORES "ERTRIX
s #LINIQUES DU 3UD ,UXEMBOURG

2UE DES $IPORTIS IRLON
Institut Famenne Ardenne Condroz :

s (UPITAL 3AINTE 4HTROSE
#HAUSSIE D (OUFFALIZE "ASTOGNE

s (UPITAL ORINCESSE OAOLA
RUE DU 6IVIER -ARCHE

s OOLYCLINIQUE 3T "ENGOUX
RUE DE LA CLINIQUE 6IELSAM

Maison de repos :

s -23 3AINT INTOINE
RUE -AGEROUX SBAINT -ARD 6IRTON

s -23 3T '"ENGOUX
RUE DE LA #LINIQUE 6IELSAM

s ,E 6AL DES 3INIORS
RUE DES #HENAYS #HANLY

IGwde Social 2010
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m SANT!

Ligue belge de la sclerose en plaques

Si gelprincipal!d'activites!:
Route de la barri#tre 17 A
6970 TENNEVILLE

Telephone : 084/21.45.89 Fax : 084/45.67.74
Site : http://www.ms-sep.be

Contact(s)!:

Madame Patricia MILARD
ORISIDENTE
AVENUE (ERBOIN , IBRAMONT

Madame Chantal PIRON
ISSISTANTE SOCIALE

OERMANENCE LE MERCREDI DE | H
OERMANENCE LE MARDI DE i H
Objectifs

2IPONDRE AUX DEMANDES DE TOUTE PERSONNE CONCE
scllrose en plaques.

Activites

s !ICCUEILLIR ET FAVORISER LA RENCONTRE ET LES TCHAI
DIVERSES

s )NFORMER ET METTRE | LA DISPOSITION DU PUBLIC UN N
SOCIALES PROFESSIONNELLES CULTURELLES ET PRATIQ

s !ICCOMPAGNER LES PERSONNES ATTEINTES DE SCLIROSE
LEUR DEMANDE DANS LEURS PROJETS DE VIE

s $IFENDRE LES INTIRDTS INDIVIDUELS ET COLLECTIFS

s &INANCER EN PARTIE LE SURCORT LIT T LA MALADIE

s BOUTENIR LA RECHERCHE SCIENTIIQUE




m SANT!

Mutualit#s

Ces associations ont pour objectif le bien-(tre physique, psychique et social de leurs
membres. Les mutualitss exercent leurs activites sans but lucratif, dans un esprit de
prevoyance et de solidarite. Elles g#rent pour le compte de [+?tat I+assurance obliga-
toire )soins de sante et indemnites* et jouent un r[le d+assureur social via leurs produits
d+assurance libre et complementaire )produits et services que la mutualite offre en
plus de |+assurance obligatoire*. Cette assurance complementaire est ®nancee soli-
dairement par les cotisations de ses af®liss. De plus, elles fournissent informations et
assistance en complement des services offerts.

Mutualit# neutre de Namur-Luxembourg (Munalux)

Si gelprincipal!d‘activites!:

Rue de la Station 7 - B-6830 BOUILLON
Telephone : 061/46.50.00 Fax : 061/46.50.19
E-mail : info@munalux.be Site : http://www.munalux.be

Horaires d'ouverture :

Du lundi au jeudi de 8h30 ! 12h et du lundi au jeudi de 13h ! 16h15
Vendredi de 8h30 ! 12h00.

Autrelsi geld'activite/Antenne!:

Rue de Neufch\teau, 26 - B-6600 BASTOGNE
Horaires d'ouverture :
Mercredi de 8h30 ! 12h30 et de 13h30 ! 17h30. Vendredi de 8h30 ! 12h30

Mutualit# socialiste du Luxembourg

Si gelprincipall!d'activites!:

Place de la Mutualite 1 - B-6870 SAINT-HUBERT

Telephone : 061/23.11.11 Fax : 061/61.28.67
E-mail : contact.lux@mutsoc.be Site : http://www.mslux.be

Autre!si geld'activitess/Antenne!:

Rue Joseph Renquin 36 - B-6600 BASTOGNE
Telephone : 061/21.34.03

Horaires d'ouverture :
Du lundi au vendredi de 9h ! 12h30 et de 13h30 ! 17h30. Samedi de 9h ! 12h30.

IGwde Social 2010
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m SANT!

Mutualit# lib#rale du Luxembourg

Si gelprincipal!d‘activites!:

Avenue de la Gare 37
B-6700 ARLON

Telephone : 063/24.53.17
Site : http://www.mutualite-du-luxembourg.be

Autre!si ge!d'activites/Antenne!:

Rue des Jardin 54
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/21.50.80

Horaires d'ouverture :

Lundi, mercredi,vendredi de 9 ! 12h00 et de 13h00 ! 16h30
Permanence sociale : lundi de 9 ! 11h00

Mutualit# chr#tienne du Luxembourg

Si ge!principal!d‘activites!:

Rue de la Moselle 7-9 - B-6700 ARLON
Telephone : 063/21.17.11 - Fax : 063/21.19.99
E-mail : arlon@mc.be - Site : http://www.mc.be

Horaires d'ouverture :

- Mardi : 8nh30 ! 12h et 13h30 ! 17h - Mercredi : 8h30 ! 12h et 13h30! 17h
-Jeudi : 8h30! 17h - Vendredi : 8h30 ! 12h et 13h30 ! 16h

- Samedi : 9h ! 12h

Autrelsi geld'activites/Antenne!:

Rue Pierre Thomas 10R - B-6600 BASTOGNE
Telephone : 061/21.02.11 - Fax : 061/21.91.68

Horaires d'ouverture :

- Mardi : 9h ! 12h et 13h ! 18h - Mercredi : 9h ! 12h et 13h ! 16h
-Jeudi:9h!'12h et 13h ! 16h - Vendredi : 9h ! 12h et 13h ! 16h
- Samedi: 9h ! 12h

Services : conseiller mutualiste, social, pensions, m!decin conseil, Alt'o, UCP,
dilt'tique, podologie.
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m SANTe MENTALE

Service de sante mentale
de la province de Luxembourg

Siege principal d'activit€s :
Rue des Scieries 71
B-6600 BASTOGNE

Telephone : 061/21.28.08 Fax : 061/21.26.84
E-mail : guidancebastogne@province.Luxembourg.be

Horaires d'ouverture :
Lundi, mardi, mercredi et vendredi de 9h ! 17h; jeudi de 9h ! 19h

Contact(s) :
Secretariat du Centre de Guidance - 061/21.28.08

ActivitE€s

s #ONSULTATIONS PSYCHIATRIQUES PSYCHOLOGIQUES ET

s $ONNER | CHACUN LA POSSIBILITI D EXPRIMER LES PROI
SOCIALE AFFECTIVE FAMILIALEXx TOUT EN LUl PROPOSAI
DISCIPLINAIRE DANS UNE RELATION GARANTIE PAR LE SE

s ,OGOPIDIE
s OSYCHOMOTRICITI




m SANTe MENTALE

«A travers le deull, la vieVa »
Groupes d'entraide pour personnes endeuillees

Siege principal d'activit€s :
Rue Leon Castilhon 62
B-6700 ARLON
GSM : 0498/81.08.49

Contact(s) :

Madame Caroline BENOIT
Madame Julie VANDELANOITTE
2ESPONSABLE

Obijectifs

Encadrement des personnes endeuillses.

ActivitE€s

s 'ROUPES D ENTRAIDE POUR PERSONNES ENDEUILLIES
L ICOUTE SENSIBILISIS 1 LA PROBLIMATIQUE DU DEUIL E
NELS ANIMENT DES GROUPES D ENTRAIDE POUR PERSO
SE FONT UNE FOIS PAR MOIS DURANT UN AN UNIQUEMEN

s #ONFIRENCES ORGANISATION DE CONFIRENCES DIBATS

IGLude Social 2010
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m SANTe MENTALE

Service presence

Siege principal d'activit€s .

Vivalia,

site «La Clairi"re»

Route des Ardoisi"res 100
B-6880 BERTRIX

Telephones : 061/22.18.19 + 0497/51.72.06
Fax : 061/21.26.84

Horaires d'ouverture :
Permanence telsphonique du lundi au vendredi de 9h ! 17h.

Activit€s

s 3ERVICE PIDOPSYCHIATRIQUE DE SOINS 1 DOMICILE

s | LA DEMANDE DE TOUT PROFESSIONNEL ENVOYEUR LI
PSYCHO SOCIALE DANS LE MILIEU DE VIE DE L ENFANT
LORSQU ILS RENCONTRENT DES DIFICULTIS IMPORTANTESES




m SANTe MENTALE

Coordination deuil suicide Luxembourg

Siege principal d'activit€s :

Rue Leon Castilhon 62
B-6700 ARLON

GSM : 0498/81.08.49

Contact(s) :

Madame Caroline BENOIT
Madame Julie VANDELANOITTE
2ESPONSABLE

Objectifs

Encadrement des personnes endeuillses.

Activit€s

s #ONFIRENCES DIBATS ORGANISATIONS DE CYCLES DE

THOME DU SUICIDE ET DU MAL PTRE DESTINIES AU PUBL
SOCIAL ET MIDICAL

IGuide Social 2010
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Centre de soins et services ! domicile independants (COSEDILUX) ...................... 6
Centre des Immigres Namur-Luxembourg (CINL) ... 77
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Centre public d'action sociale (CPAS) ... 21
Centres PMS / Centres PMS specialises ... 38
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Confederation des syndicats chretiens (CSC) ... 63
Conference Saint-Vincent de Paul ... 20
Coordination deuil suicide Luxembourg ... 123
Coordination locale extrascolaire Administration communale (CLE) ..................... 16
Croix-rouge de Belgique section Bastogne (CRB) ............................................. 109
DaAMIET 52
EDD Bastogne - Ecole des devoirs et Mercredis recreatifs ................................. 36
Enseignement communal ... 39
Enseignement de la communaute fran&aise ... 40
Enseignement de promotion sociale ... 53
Enseignement libre ... 41
BUrOMUL 119
Federation generale des travailleurs de Belgique (FGTB) .................................... 64
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Focus ®bromyalgie Belgique a.s.b.l. ... 112
Forem conseil (FOREM) ... 55
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SOS depannage materiel ... 23
Sos enfants Luxembourg ... 72
SOS viol LuXembourg ... 35
SOS Week end - Les jeunes tuesdelaroute ... 101
SHAMTEY .. 102
SYNAICALS ... 63
Taxi social «kLocomobile» ... 24
Union francophone des handicapes (UFH) ... ... ... 103
Viefeminine (VF). ... 65
Vi lIOre o 28

VIV AL A 115

IGLude Social 2010

=
N
~



IGuide Social 2010

[y
N
[oe]

Mf'

Maatschappelijke Integratie
Intégration Sociale o

POD
SPP

ilZVEC LE SOUTIEN DU SECRITAIRE D ITAT I L INTIG
ET I LA LUTTE CONTRE LA PAUVRETIw

#E GUIDE A ITI CON U AU DIPART DE LA BANQL
DE DONNTES SOCIALES 4%,%3/# DISPONIBLE SUR W'

,E GUIDE SOCIAL EST DISPONIBLE SUR LES SITES Il
WWW BASTOGNE BE WWW PROVINCE LUXEMBOL

Acheve d'imprimer en janvier 2010

Editeurs responsables :

'REFIER OROVINCI ORISIDENT #0!3

Pierre-Henry GOFFINET Thierry FOSSEPREZ
L
Place Leopold, 1 - 6700 Arlon Rue des Recollets, 12 - 6600 Bastogne

40UTE REPRODUCTION INTIGRALE OU PARTIELLE QUEL ¢
EST STRICTEMENT INTERDITE $ISPONIBLE GRATUIT

Couverture : Conception et rlalisation :

/ IMPRIMERIE
Mohamed KHALILI % SCHMITZ:GOFFLOT

Bastogne - 061/210240



Point relais [
Infor Jeunes ‘ ’
ﬁa§f59 ne o

Toutes les réponses a tes questions !

£ ?acfes, L.angues,

Travail, [ oisirs,
Vie affecive...

Infor Jeunes ﬁa%gm

rue des Brasseurs 8 - 6600 BASTOGNE
TEL +32 (0)61/28 99 80

Ouvert le mercredi de 11h a 18h

et le vendredi de 11h a 17h

/ 4/ |
7 I\ |/

Y A} /
Y
‘////'

/

a prij.bastogne@inforjeunes.be

/ ’ s
www.bougerjeunes.be

I
 /
Avec le soutien de Ia Province de Luxembourg ’ /s
et de Ia Ville de Bastogne




FGTB EST A VOTRE SERVICE

JOUR MATIN APRES-MIDI
Lundi 8h30 - 12h00 13h30 - 16h30
Mardi 8h30 - 12h00 13h30 - 16h30
Mercredi 8h30 - 12h00 Ferm!

Jeudi 8h30 - 12h00 13h30 - 18h00
Vendredi 8h30 - 12h00 Ferm!




